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บทคดัย่อ 

 

การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการบริหารงานการเงินและบัญชี เทศบาลตําบล   
เชียงม่วน อําเภอเชียงม่วน จังหวัดพะเยา โดยเก็บแบบสอบถามจากผู้ใช้บริการงานการเงินและ
บัญชี และพนักงานเทศบาล  ตําบลเชียงม่วน อําเภอเชียงม่วน  จังหวัดพะเยา  ได้กลุ่มตัวอย่าง
จํานวนทั้งสิ้น  200  คน ได้ผลการวิจัยดังนี ้

ผู้ศึกษาเก็บแบบสอบถามจาก ผู้ใช้บริการงานการเงินและบัญชี และพนักงานเทศบาล 
ตําบลเชียงม่วน อําเภอเชียงม่วน จังหวัดพะเยา ข้อมูลส่วนบุคคล พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย รองลงมาเป็นเพศหญิง มีอายุระหว่าง 31 - 40 ปี รองลงมามีอายุระหว่าง 
20-30 ปี มีการศึกษาระดับต่ํากว่าอนุปริญญา/ปวส. รองลงมา มีการศึกษาระดับอนุปริญญา/
ปวส. มีรายได้ 10,001 – 15,000 บาท รองลงมามีรายได้ต่ํากว่า 10,000 บาท 

ค่าเฉลี่ยในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.29 ด้านที่มีค่าเฉลี่ยระดับ   
การบริหารงานการเงินและบัญชีมากที่สุด คือ ด้านผลการดําเนินงาน และด้านการติดตาม
ประเมินผล มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.31 อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ ด้านการมีส่วนร่วมงาน
การเงินและบัญชี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.29 อยู่ในระดับมากที่สุด ด้านโครงสร้างงานการเงินและ
บัญชี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.28 และในส่วนด้านที่มีระดับการบริหารงานการเงินและบัญชีต่ําที่สุด 

คือ ด้านการบริหารจัดการงานการเงินและบัญชี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.27 
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ABSTRACT 

 

The purposeof this study is to evaluate the financial and accounting administration 

inChiangmuansubdistrictmunicipalityChiangmuandistrictPhayaoprovince.The questionnaires 

were conductedfrom the financial andaccounting consumers and staffs in Chiangmuan 

subdistrict municipality Chiangmu and istrict Phayao province. The total samples of 200 

people. The results were as follows. 

 Researcher concluded from the questionnaires of the financial and accounting 

consumersandthe staffs in Chiangmuan subdistrict municipality Chiangmuan district Phayao 

province found that Most of the respondents are males and females are subordinate.Most 

of them are aged between 31-40 years and minor between the ages of 20-30 years. For 

education the most graduated lower-level Diploma / high vocational certificate and minor 

graduated level diploma /high vocational certificate.Most have income 10,001 to 15,000 

baht .Lower-income than 10,000 bahtare Subordinate. 

 The overall average is the highest level.The mean was4.29.Thehighest average 

level of the financial and accounting administration is the results of operationsand 

evaluationwitha mean of 4.31 is the highest level. The involvement of finance and 

accounting with a mean of 4.29.The structure of finance and accounting. The mean was 

4.28 the management of finance and accounting.The mean was 4.27.It is the lowest level. 

 

 

 



 

สารบัญ 
 

บทที ่ หน้า 

 

 1 บทนํา ..................................................................................................................  1 

   ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา ........................................................  1 

   วัตถุประสงค์ของการวิจัย ...............................................................................  2 

   สมมติฐานของการวิจัย...................................................................................  3 

   ขอบเขตของการวิจัย ......................................................................................  3 

   นิยามศัพท์เฉพาะ ...........................................................................................  3 

   ประโยชน์ที่จะได้รับจากการวิจัย .....................................................................  4 

   กรอบแนวคิดการวิจัย..................................................................................... 5 

 2 เอกสารและงานวิจยัทีเ่กีย่วข้อง ...........................................................................  6 

แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับการบริหารจัดการ .....................................................  6 

แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารงานและบัญชี ........................................................  12 

แนวคิดเกี่ยวกับการเงินการคลังท้องถิ่น .........................................................  17 

ข้อมูลเกี่ยวกับเทศบาลตําบลเชียงม่วน อําเภอเชียงม่วน จังหวัดพะเยา ............  26 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ........................................................................................  31 

 

 3 วธิดีําเนินการวจิยั ................................................................................................  39 

   ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ............................................................................  39 

   เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย .................................................................................  39 

   การเก็บรวบรวมข้อมูล ...................................................................................  40 

   การวิเคราะห์ข้อมูล ........................................................................................  40 

 

 

 

 

 

 



 

สารบัญ (ตอ่) 
 

บทที ่ หน้า 

 

 4 ผลการวจิยั .........................................................................................................  42 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม .................................................  42 

ตอนที่ 2 ข้อมูลด้านการบริหารงานการเงินและบัญชี เทศบาลตําบลเชียงม่วน 

อําเภอเชียงม่วน จังหวัดพะเยา ................................................................  44 

 

 5 บทสรปุ ...............................................................................................................  57 

   สรุปผลการวิจัย .............................................................................................  57 

   อภิปรายผลการวิจัย .......................................................................................  60 

   ข้อเสนอแนะ ..................................................................................................  63 

 

บรรณานกุรม .................................................................................................................  65 

 

ภาคผนวก  ......................................................................................................................  68 

 

ประวตัิผูศ้กึษาคน้ควา้ ....................................................................................................  74 

 

 

 

 

 

 

 



 

สารบัญตาราง 
 

ตาราง หน้า 

 

 1 แสดงจํานวนประชากร ครัวเรือนในเขตเทศบาลตําบลเชียงม่วน ..........................  28 

 2 แสดงจํานวนและร้อยละจําแนกตามเพศ ............................................................  42 

 3 แสดงจํานวนและร้อยละจําแนกตามอายุ ............................................................  42 

 4 แสดงจํานวนและร้อยละจําแนกตามระดับการศึกษา ..........................................  43 

 5 แสดงจํานวนและร้อยละจําแนกตามรายได้ต่อเดือน ............................................  43 

 6 แสดงจํานวนและร้อยละด้านโครงสร้างงานการเงินและบัญช ี..............................  44 

 7 แสดงจํานวนและร้อยละด้านการบริหารจัดการงานการเงินและบัญชี .................  45 

 8 แสดงจํานวนและร้อยละด้านการมีส่วนร่วมงานการเงินและบัญชี........................  46 

 9 แสดงจํานวนและร้อยละด้านผลการดําเนินงาน...................................................  48 

  10 แสดงจํานวนและร้อยละด้านการติดตามประเมินผล ...........................................  49 

 11 แสดงค่าเฉลี่ยรวมระดับการบริหารจัดการงานการเงินและบัญช ี.........................  50 

 12 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าระดับนัยสําคัญของความคิดเห็น

ต่อการบริหารงานการเงินและบัญชี เทศบาลตําบลเชียงม่วน อําเภอ   

เชียงม่วน จังหวัดพะเยา ด้านโครงสร้างงานการเงินและบัญชี ......................  51 

 13 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าระดับนัยสําคัญของความคิดเห็น

ต่อการบริหารงานการเงินและบัญชี เทศบาลตําบลเชียงม่วน อําเภอ   

เชียงม่วน จังหวัดพะเยา ด้านการบริหารจัดการงานการเงินและบัญช ี..........  52 

 14 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าระดับนัยสําคัญของความคิดเห็น

ต่อการบริหารงานการเงินและบัญชี เทศบาลตําบลเชียงม่วน อําเภอ   

เชียงม่วน จังหวัดพะเยา ด้านการมีส่วนร่วมงานการเงินและบัญชี ................  53 

 15 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าระดับนัยสําคัญของความคิดเห็น

ต่อการบริหารงานการเงินและบัญชี เทศบาลตําบลเชียงม่วน อําเภอ   
เชียงม่วน จังหวัดพะเยา ด้านผลการดําเนินงาน ..........................................  55 

 16 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าระดับนัยสําคัญของความคิดเห็น

ต่อการบริหารงานการเงินและบัญชี เทศบาลตําบลเชียงม่วน อําเภอ   

เชียงม่วน จังหวัดพะเยา ด้านการติดตามประเมินผล ...................................  56 



 

สารบัญภาพ 
 

ภาพ หน้า 

 

 1 แสดงกรอบแนวคิดการวิจัย ................................................................................  5 

 2 แสดงแผนผังสายงานบังคับบัญชาเทศบาลตําบลเชียงม่วน ..................................  29 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



บทที ่1 

 

บทนํา 

 

ความเป็นมาและความสาํคญัของปญัหา 

องค์กรปกครองท้องถิ่นรูปแบบเทศบาลตามพระราชบัญญัติเทศบาลพุทธศักราช 

2496 ได้กําหนดให้เทศบาลมี 3 ประเภท คือ เทศบาลตําบล เทศบาลเมือง และเทศบาลนคร  
ในส่วนของการคลังและการทรัพย์สินของเทศบาล พระราชบัญญัติเทศบาลพุทธศักราช 2496 

กําหนดให้เทศบาลอาจมีรายได้จาก ภาษีอากร ค่าธรรมเนียม ค่าใบอนุญาต และค่าปรับ รายได้
จากทรัพย์สินของเทศบาล รายได้จากการสาธารณูปโภค และเทศพาณิชย์พันธบัตรหรือเงินกู้
จากกระทรวงทบวงกรมองค์การหรือนิติบุคคลต่าง ๆ เงินอุดหนุนจากรัฐบาลหรือองค์การ
บริหารส่วนจังหวัดเงินและทรัพย์สินอย่างอื่น ที่มีผู้อุทิศให้ รายได้อื่น และเทศบาลอาจมีรายจ่าย
เช่น เงินเดือน ค่าจ้าง เงินตอบแทนอื่น ค่าใช้สอย ค่าวัสดุ ค่าครุภัณฑ์ ค่าที่ดินสิ่งก่อสร้างและ
ทรัพย์สินอื่น ๆ เงินอุดหนุนรายจ่ายอื่นใดตามข้อผูกพันหรือตามที่มีกฎหมายหรือระเบียบของ
กระทรวงมหาดไทยกําหนดไว ้

ในการบริหารงานของเทศบาลตําบล ซึ่งเดิมมีฐานะเป็นสุขาภิบาลหรือองค์การบริหาร
ส่วนตําบล การจัดตั้งเทศบาลตําบลโดยประกาศกระทรวงมหาดไทย ยกฐานะท้องถิ่นเป็น
เทศบาลตําบล ตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 และเทศบาลตําบลเชียงม่วนในปัจจุบัน
บริหารงานในรูปแบบนายกเทศมนตรี ซึ่งมีนายกเทศมนตรีมาจากการเลือกตั้งโดยตรงจาก
ประชาชนภายในเขตเทศบาล โดยนายกเทศมนตรีแต่งตั้งรองนายกเทศมนตรีเป็นผู้ช่วยเหลือ  
ในการบริหารงานเทศบาล เกณฑ์ในการแต่งตั้ง คือเทศบาลตําบลให้แต่งตั้งรองนายกเทศมนตรี
ไม่เกิน 2 คน ที่ปรึกษานายกเทศมนตรี 1 คน เลขานุการนายกเทศมนตรี 1 คน ปลัดเทศบาล     

1 คน โดยเป็นผู้บังคับบัญชาพนักงานเทศบาลและลูกจ้าง โดยท่ีมีหน้าที่รับผิดชอบควบคุมดูแล
ข้าราชการประจําของเทศบาล ปัจจุบันเทศบาลตําบลเชียงม่วนแบ่งการบริหารออกเป็นสํานัก/

กอง ได้แก่ สํานักปลัดเทศบาล กองคลัง กองช่าง และกองสาธารณสุข 

 กองคลัง มีงานที่รับผิดชอบ ได้แก่ งานการเงินและบัญชี งานพัสดุ งานผลประโยชน์ 
งานทะเบียนและทรัพย์สิน และงานธุรการ เห็นว่าโดยทั่วไปการปฏิบัติงานการเงินและบัญชี     
มีความจําเป็น และสําคัญต่อการบริหารหน่วยงาน เป็นปัจจัยสําคัญที่ทําให้การบริหารงาน      
มีประสิทธิภาพการปฏิบัติงานเกี่ยวกับงานการเงินและบัญชีนั้นจะต้องถือปฏิบัติตามระเบียบ
กฎหมายข้อบังคับ มติคณะรัฐมนตรี หากมีการบริหารการเงินที่อยู่นอกกรอบย่อมหมายถึง
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ข้อบกพร่อง เสื่อมเสียชื่อเสียงหรืออาจถูกลงโทษทางวินัย ดังนั้นผู้ปฏิบัติงานการเงินและบัญชี
จําเป็นต้องศึกษาระเบียบ แนวทางในการปฏิบัติเกี่ยวกับการเงินและบัญชี ให้มีความถูกต้อง 
แม่นยําในกฎหมายระเบียบ มีความซื่อสัตย์สุจริตและควรที่จะได้รับการฝึกอบรมเพ่ิมพูนทักษะ
ในการปฏิบัติงานอยู่เสมอ แต่ในสภาพการปฏิบัติงานในปัจจุบัน มักประสบปัญหาอยู่เสมอ ๆ
โดยจากการเข้ามาตรวจสอบของสํานักงานตรวจเงินแผ่นดินมีข้อทักท้วงในการปฏิบัติงาน
การเงินและบัญชีว่าเจ้าหน้าที่บัญชีจัดทําสมุดเงินสดรับ-เงินสดจ่ายไม่เป็นปัจจุบัน เจ้าหน้าที่
การเงินรับเงินโดยไม่ออกใบเสร็จรับเงินให้แก่ผู้ชําระเงิน มีการอนุมัติเงินยืมแก่ผู้ยืมที่มีเงินค้าง
โดยผู้ยืมไม่ได้นําส่งเงินยืมค้างเก่า ไม่มีการแต่งตั้งกรรมการเก็บรักษาเงินตามระเบียบที่กําหนด         
เมื่อเปลี่ยนแปลงโครงสร้างการบริหารงานตามรูปแบบสุขาภิบาลและองค์การบริหารส่วนตําบล
มาเป็นเทศบาล เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานต้องศึกษาระเบียบใหม่อยู่เสมอ จึงขาดความรอบครอบ
กรอบอัตรากําลังช่วงที่เป็นสุขาภิบาล และองค์การบริหารส่วนตําบลมีเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน
เพียงตําแหน่งละ 1 คน เมื่อยกฐานะขึ้นเป็นเทศบาลระยะเริ่มแรกเจ้าหน้าที่ก็มีอัตรากําลังคงเดิม
ทําให้การปฏิบัติหน้าที่ด้านงานการเงินและบัญชีไม่คุ้นกับระเบียบ วิธีปฏิบัติในแต่ละรูปแบบของ
องค์กรปกครองท้องถิ่น มีการกําหนดอัตรากําลัง และแบ่งแยกงานทําให้เจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงาน  
รู้งานเฉพาะในส่วนที่ตนรับผิดชอบ การปฏิบัติงานในบางครั้งขาดความคล่องตัว 

ผู้ศึกษาในฐานะเป็นผู้ปฏิบัติงาน ซึ่งมีความเกี่ยวข้องกับข้อมูลงานด้านการเงินการคลัง
รับผิดชอบงานด้านการเงินและบัญชี การเบิกจ่ายเงิน จัดทํางบประมาณและงานแผนพัฒนา  
ซึ่งต้องมีการประสานข้อมูลระหว่างกัน จึงมีความสนใจที่จะประเมินการบริหารงานการเงินและ
บัญชี เทศบาลตําบลเชียงม่วน อําเภอเชียงม่วน จังหวัดพะเยา เพ่ือนําความคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะที่ได้ มาใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชี ให้มีประสิทธิภาพ
เกิดประโยชน์ต่อองค์กรและผู้เกี่ยวข้อง เพ่ือให้สามารถแก้ไขปัญหา ปรับปรุงและพัฒนางาน
การเงินและบัญชีให้เหมาะสม และเกิดประโยชน์ต่อการวิเคราะห์งบประมาณและการวางแผน
พัฒนาเทศบาลอย่างต่อเนื่อง 
 

วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 

เพ่ือประเมินการบริหารงานการเงินและบัญชีเทศบาลตําบลเชียงม่วนอําเภอเชียงม่วน  
จังหวัดพะเยา 
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สมมตฐิานของการวจิยั 

ผู้ใช้บริการงานการเงินและบัญชี เทศบาลตําบลเชียงม่วน อําเภอเชียงม่วน จังหวัด
พะเยา มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานการเงินและบัญชีในด้านต่าง ๆ แตกต่างกัน 

 

ขอบเขตของการวิจยั 

 1. ด้านประชากรและกลุม่ตวัอย่าง 

 ประชากรที่ใช้ในการศึกษา คือ ผู้ใช้บริการงานการเงินและบัญชี และพนักงาน
เทศบาลตําบลเชียงม่วน อําเภอเชียงม่วน จังหวัดพะเยา ผู้ศึกษาคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยวิธี
แบบเจาะจง ได้กลุ่มตัวอย่างจํานวนทั้งสิ้น 200 คน 

 2. ดา้นพืน้ที ่

 ผู้ศึกษาได้กําหนดพ้ืนที่ในการศึกษา คือ เทศบาลตําบลเชียงม่วน อําเภอเชียงม่วน 
จังหวัดพะเยา 

 3. ด้านเนื้อหา 

 ผู้ศึกษาได้กําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย 5 ด้าน คือ  
 3.1 ด้านโครงสร้างงานการเงินและบัญชี 
 3.2 ด้านการบริหารจัดการงานการเงินและบัญชี 
 3.3 ด้านการมีส่วนร่วมงานการเงินและบัญชี 
 3.4 ด้านผลการดําเนินงาน 

 3.5 ด้านการติดตามประเมินผล 

 4. ด้านระยะเวลา 

ผู้ศึกษาได้ทําการศึกษาตั้งแต่ เดือนมิถุนายน 2554 –มีนาคม 2555 

 

นยิามศพัทเ์ฉพาะ 

การประเมิน หมายถึง การตัดสินว่าการบริหารงานการเงินและบัญชี เทศบาลตําบล
เชียงม่วน อําเภอเชียงม่วน จังหวัดพะเยา มีขั้นตอนการปฏิบัติงานที่จะช่วยให้บรรลุเป้าหมาย 

เทศบาลตําบล หมายถึง เทศบาลตําบลเชียงม่วน อําเภอเชียงม่วน จังหวัดพะเยา โดย
มีฐานะเป็นนิติบุคคลและเป็นราชการส่วนท้องถิ่น มีอํานาจตัดสินใจในการบริหารงานของตําบล
ตามที่กฎหมายกําหนดไว้ 
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โครงสร้างงานการเงินและบัญชี หมายถึง กระบวนการกําหนดความสัมพันธ์อย่างเป็น
ทางการ ระหว่างบุคคลและทรัพยากร เพ่ือให้เทศบาลตําบลเชียงม่วนบรรลุผลสําเร็จตาม
วัตถุประสงค์ที่กําหนดไว้ 

งานการเงินและบัญชี หมายถึง งานที่ปฏิบัติเกี่ยวกับการเงินและบัญชี การรับเงินการ
เบิกจ่ายเงิน การเก็บรักษาเงิน การตรวจเงิน การส่งเงิน การกันเงิน การตรวจสอบ และ  การ
อนุมัติฎีกา การจ่ายเงินยืมเงินสะสม และเงินรับฝากต่าง ๆ ของเทศบาลตําบลเชียงม่วน อําเภอ
เชียงม่วน จังหวัดพะเยา 

การจัดทําบัญชี หมายถึง การจัดทําเอกสารหรือหลักฐานต่าง ๆ เพ่ือใช้ประกอบการ
เบิกจ่ายหรือเพ่ือใช้ในการตรวจสอบการรับหรือจ่ายเงินงบประมาณของเทศบาลตําบล      
เชียงม่วน อําเภอเชียงม่วน จังหวัดพะเยา 

การรับเงิน หมายถึง การรับเงินภาษีบํารุงท้องที่ ภาษีป้าย ภาษีโรงเรือนและที่ดิน และ
เงินรายได้อื่นตามที่กฎหมายกําหนดไว้ 

การจ่ายเงิน หมายถึง การจ่ายเงินตามหมวดรายจ่ายต่าง ๆ ในเทศบัญญัติ
งบประมาณรายจ่ายหรือนอกงบประมาณรายจ่ายของเทศบาลตําบลเชียงม่วน อําเภอเชียงม่วน 
จังหวัดพะเยา 

การเก็บรักษาเงิน หมายถึง การเก็บรักษาเงินรายได้ตามหมวดรายรับต่าง ๆ ของ
เทศบาลตําบลเชียงม่วน อําเภอเชียงม่วน จังหวัดพะเยา 

 

ประโยชนท์ีจ่ะไดร้บัจากการวิจยั 

 1. รู้ศักยภาพของการบริหารงานการเงินและบัญชีของเทศบาลตําบลเชียงม่วน อําเภอ
เชียงม่วน จังหวัดพะเยา 

 2. ทําให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง สามารถวางแผนบริหารงานการเงินและบัญชี เทศบาล
ตําบลเชียงม่วน อําเภอเชียงม่วน จังหวัดพะเยา 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 แสดงกรอบแนวคดิการวิจยั 

 

 

 

ตวัแปรต้น 

ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพ      
-  เพศ 

-  อายุ 
-  ระดับการศึกษา 

-  รายได้ต่อเดือน 

ตวัแปรตาม 

ประเมินการบริหารงานการเงินและบัญชี
เทศบาลตําบลเชียงม่วน อําเภอเชียงม่วน 
จังหวัดพะเยา 5 ด้าน 

1. ด้านโครงสร้างงานการเงินและบัญชี 
2. ด้านการบริหารจัดการงานการเงิน  
   และบัญชี 
3. ด้านการมีส่วนร่วมงานการเงินและบัญชี 
4. ด้านผลการดําเนินงาน 

5. ด้านการติดตามประเมินผล 



บทที ่2 

 

เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 

จากการค้นคว้าและทบทวนวรรณกรรมเอกสารที่เกี่ยวข้องกับประเมินการบริหาร  
งานการเงินและบัญชี เทศบาลตําบลเชียงม่วน อําเภอเชียงม่วน จังหวัดพะเยา 

ผู้วิจัยได้เรียบเรียงลําดับหัวข้อที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 
1. แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับการบริหารจัดการ 
2. แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารงานเงินและบัญชี 
3. แนวคิดเกี่ยวกับการเงินการคลังท้องถิ่น 
4. ข้อมูลเกี่ยวกับเทศบาลตําบลเชียงม่วน อําเภอเชียงม่วน จังหวัดพะเยา 
5. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 

แนวคดิ ทฤษฎ ีเกีย่วกบัการบริหารจดัการ 

 คําศัพท์ที่ใช้ในความหมายของการบริหาร มีสองคําคือ“การบริหาร” (Administration) 
และ “การจัดการ” (management) 
 การบริหารมักใช้กับการบริหารกิจการสาธารณะหรือการบริหารราชการ ส่วนคําว่า
การจัดการใช้กับการบริหารธุรกิจเอกชนเราจึงเรียกผู้ที่ดํารงตําแหน่งระดับบริหารในหน่วยงาน
ราชการว่า“ผู้บริหาร” ในขณะที่บริษัท ห้างร้าน ใช้เรียกตําแหน่งเป็น“ผู้จัดการ” เนื่องมาจาก
การศึกษาเป็นกิจการที่มุ่งประโยชน์สาธารณะ และเป็นส่วนงานของราชการจึงใช้เรียกชื่อผู้ดํารง
ตําแหน่งดังกล่าวว่า “ผู้บริหารการศึกษา” หากปฏิบัติงานเป็นหัวหน้าในสถานศึกษาเรียกว่า
“ผู้บริหารสถานศึกษา” 
 ได้มีผู้ให้คําจํากัดความหมายของ“การบริหาร” ในฐานะที่เป็นกิจกรรมชนิดหนึ่ง ดังนี้ 
 Peter F. Druckerการบริหารคือ ศิลปะในการทํางานให้บรรลุเป้าหมายร่วมกับผู้อื่น
 Harold koontzการบริหาร คือ การดําเนินงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามท่ีกําหนดไว้ 
โดยการอาศัยคน เงินวัตถุสิ่งของ เป็นปัจจัยในการปฏิบัติงาน 
 Herbert A. simonการบริหาร คือกิจกรรมที่บุคคลตั้งแต่ 2 คนขึ้นไปร่วมมือกัน
ดําเนินการให้บรรลุวัตถุประสงค์อย่างใดอย่างหนึ่ง หรือหลายอย่างร่วมกัน 
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 วิจิตร ศรีสอ้านและคณะได้สรุปสาระสําคัญของการบริหารไว้ดังนี ้
1.การบริหารเป็นกิจกรรมของกลุ่มบุคคลตั้งแต่ 2 คนขึ้นไป 
2.ร่วมมือกันทํากิจกรรม 
3.เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ร่วมกัน 
4.โดยการใช้กระบวนการ และทรัพยากรที่เหมาะสม 

 สําหรับการบริหารในฐานะที่เป็นวิชาการสาขาหนึ่ง มีลักษณะเป็นศาสตร์โดยสมบูรณ์
เช่นเดียวกับศาสตร์สาขาอื่นๆ คือเป็นสาขาวิชาที่มีการจัดระเบียบให้เป็นระบบของการศึกษา มี
องค์แห่งความรู้ หลักการและทฤษฎี ที่เกิดจากการศึกษาค้นคว้าเชิงวิทยาศาสตร์การบริหารจึง
เป็นสิ่งที่นํามาศึกษาเล่าเรียนกันได้โดยนําไปประยุกต์ใช้สู่การปฏิบัติให้เหมาะสมกับสถานการณ์
และสิ่งแวดล้อม ซึ่งขึ้นอยู่กับความสามารถ ประสบการณ์และบุคลิกภาพส่วนตัวของผู้บริหาร
แต่ละคน 
 จึงสรุปได้ว่าการบริหารหมายถึง การใช้ศาสตร์และศิลป์ของบุคคลตั้งแต่ 2 คนขึ้นไป 
ร่วมมือกันดําเนินกิจกรรมหรืองานให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่วางไว้ร่วมกันโดยอาศัยกระบวนการ 
และทรัพยากรทางการบริหารเป็นปัจจัยอย่างประหยัดและให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

 ผู้บริหารจะบริหารงานให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลได้นั้น จะต้องมีความรู้
ความเข้าใจในเรื่องทฤษฎีและหลักการบริหารเพ่ือจะได้นําความรู้ไปประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับ
การทํางาน สถานการณ์และสิ่งแวดล้อมผู้บริหารที่ประสบความสําเร็จ คือผู้ที่สามารถประยุกต์
เอาศาสตร์การบริหารไปใช้ได้อย่างมีศิลปะนั่นเอง 
 ทฤษฎีและหลักการบริหาร 

 คําว่า“ทฤษฎี” เป็นคําที่รู้จักกันแพร่หลายในวงการนักวิชาการสาขาต่างๆโดยผู้สนใจ
ทฤษฎีต่างๆได้นําทฤษฎีเข้าสู่ภาคปฏิบัติโดยให้เหตุผลว่าทฤษฎีเปรียบได้กับดาวเหนือหรือเข็ม
ทิศที่คอยบอกทิศทางให้กับชาวเรือหรือชี้แนวทางที่ถูกต้องในการปฏิบัติงาน 
 พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถานได้ให้ความหมาย“ทฤษฎี”(ทริดสะดี)ว่าหมายถึง 
ความเห็น การเห็นการเห็นด้วยลักษณะที่คาดเอาตามหลักวิชาเพ่ือเสริมเหตุผล และรากฐาน
ให้แก่ปรากฏการณ์หรือข้อมูลในภาคปฏิบัติ ซึ่งเกิดขึ้นอย่างมีระเบียบ นอกจากนี้นักวิชาการ
หลายท่านได้ให้ความหมายดังนี้ 
 Good: ทฤษฎีคือข้อสมมติ (Assumption) หรือข้อสรุปเป็นกฎเกณฑ์ (Generalization) 
ได้รับการสนับสนุนจากข้อสมมติทางปรัชญาและหลักการทางวิทยาศาสตร์เพ่ือใช้เป็นพ้ืนฐาน
ของการปฏิบัติ ข้อสมมติจากการสํารวจทางวิทยาศาสตร์การค้นพบต่างๆ จะได้รับการ
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ประเมินผล เพ่ือให้มีความเที่ยงตรงตามหลักวิทยาศาสตร์ข้อสมมติทางปรัชญาอันถือได้ว่าเป็น
สัญลักษณ์ของการสร้าง(Con -struction)  
 Kneller: ได้ให้ความหมายของทฤษฎีไว้ 2 ความหมาย คือ 
 1. ข้อสมมติฐานต่างๆ (Hypothesis) ซึ่งได้กลั่นกรองแล้วจากการสังเกตหรือทดลอง
เช่น ในเรื่องความโน้มถ่วงของโลก 
 2. ระบบของความคิดต่างๆที่นํามาปะติดปะต่อกัน (Coherent)  
 Feigl:ทฤษฎีเป็นข้อสมมติต่างๆ จากกระบวนการทางตรรกวิทยาและคณิตศาสตร์ ทํา
ให้เกิดกฎเกณฑ์ที่ได้มาจากการสังเกตและการทดลอง 
 ธงชัยสันติวงษ์: ทฤษฎี หมายถึง ความรู้ที่เกิดจากการรวบรวมแนวคิด และหลักการ
ให้เป็นกลุ่มก้อน และสร้างเป็นทฤษฎีขึ้น ทฤษฎีใดก็ตามที่ตั้งขึ้น เพ่ือรวบรวมหลักการและ
แนวความคิดประเภทเดียวกันเอาไว้อย่างเป็นหมวดหมู่ 
 เมธีปิลันธนานนท์: ได้กล่าวถึงหน้าที่หลักของทฤษฎี มี 3 ประการ คือ การพรรณนา 
(Description) การอธิบาย (Explanation) และการพยากรณ์ (Prediction) 
 ธีรวุฒิประทุมนพรัตน์: ได้กล่าวถึง ลักษณะสําคัญของทฤษฎีมีดังนี้ 
 1.เป็นความคิดที่สัมพันธ์กันและกันอย่างมีระบบ 
 2.ความคิดดังกล่าวมีลักษณะ “เป็นความจริง” 
 3.ความจริงหรือความคิดนั้น ที่สามารถเป็นตัวแทนของปรากฏการณ์ หรือพฤติกรรม
ที่เกิดขึ้นได ้
 จากความหมายดังกล่าวข้างต้นทฤษฎีหมายถึงการกําหนดข้อสันนิษฐาน รับมาจาก
วิธีการทางตรรกวิทยา วิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ทําให้เกิดกฎเกณฑ์ที่ได้มาจากการสังเกต 
ค้นคว้าและการทดลองโดยใช้เหตุผลเป็นพ้ืนฐานเพ่ือก่อให้เกิดความเข้าใจในความเป็นจริงและ
นําผลที่เกิดขึ้นนั้นมาใช้เป็นหลักเกณฑ ์
 สําหรับทฤษฎีต่างๆที่เข้ามาสู่การบริหารนั้น ได้มีผู้คิดค้นมากมาย แต่พบว่ายังไม่มี

ทฤษฎีใดที่สามารถช่วยอธิบายปรากฏการณ์ในการบริหารงานได้หมดอาจจําเป็นต้องใช้หลาย 

ทฤษฎีในการแก้ปัญหาหนึ่งหรือทฤษฎีหนึ่งซึ่งมีหลักการดีและเป็นที่นิยมมาก อาจไม่สามารถ

แก้ปัญหาเล็กน้อยหรือปัญหาใหญ่ได้ เลยทั้งนี้ย่อมขึ้นอยู่กับลักษณะของแต่ละปัญหา 

สภาพการณ์ของสังคมและเวลาที่เกิดขึ้น อย่างไรก็ตาม คู๊นท์ (Koontz) ได้กล่าวไว้ว่าทฤษฎีหรือ

หลักในการบริหารงานนั้นจะดีหรือมีประสิทธิภาพหรือไม่นั้นจึงควรคํานึงถึงลักษณะของทฤษฎี

ในเรื่องต่อไปนี ้
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 1. การเพ่ิมประสิทธิภาพของงาน 
 2. การช่วยวิเคราะห์งานเพ่ือปรับปรุงพัฒนา 
 3. การช่วยงานด้านวิจัยขององค์การให้ก้าวหน้า 
 4. ตรงกับความต้องการของสังคม 
 5. ทันสมัยกับโลกที่กําลังพัฒนา 

แนวคิดทางการจัดการ และองค์การ 
 ความหมายของการจัดการ 

 หมายถึง กระบวนการบริหารที่มีประสิทธิภาพ ที่สามารถทําให้องค์การธํารงอยู่และ
เกิดสัมฤทธิผลตามเป้าหมายที่กําหนดไว้ โดยการรู้จักใช้เทคนิควิธีต่างๆ ที่จะนําองค์การไปสู่
เป้าหมายหรือจุดมุ่งหมายขององค์การ  
 การจัดการ นิยมใช้ในวงการธุรกิจ 
 การบริหาร นิยมใช้ในวงการรัฐบาลหรือรัฐวิสาหกิจ ซึ่งทั้งสองคํานั้นมีความหมายไม่
แตกต่างกัน 
 ส่วนประกอบขององค์การ คือ บุคคล (Man) เงิน (Money) เครื่องจักร (Machine) และ
วัสดุ (Materials)  
 เทคนิคและวิธีการต่างๆ ในจัดการส่วนประกอบขององค์การ เช่น เทคนิคการจัดการ
สารสนเทศ อาจเกี่ยวกับ บุคคล การเงิน การผลิต เป็นต้น ขึ้นอยู่กับผู้บริหารที่จะรู้จักนําไปใช้
ประโยชน์ โดยมีการจัดการข้อมูลและขั้นตอนวิธีการที่ดี ที่จะได้มาซึ่งประสิทธิภาพสูงสุดของ
องค์การ 
  ความสําคัญของการจัดการ 

1. กระบวนการจัดการที่ดี ทําให้องค์การประสบความสําเร็จตามเป้าหมายที่กําหนดไว้  
2. การจัดการเป็นเทคนิคที่ทําให้สมาชิกในองค์การเกิดจิตสํานึกในการปฏิบัติงาน และ

มีความตั้งใจร่วมกัน 
3. การจัดการเป็นกําหนดขอบเขตการทํางานของสมาชิกในองค์การ 
4. การจัดการเป็นการแสวงหาวิธีการที่ดีที่สุดในการปฏิบัติงาน  
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ลักษณะขององค์การ 

1. องค์การคือกลุ่มของบุคคล (Organization as a Group of People) ที่มีเป้าหมาย
ร่วมกัน ต้องอาศัยความร่วมมือร่วมใจกัน 

2.องค์การซึ่งถือได้ว่าเป็นโครงสร้างของความสัมพันธ์(Organizations Structureof 

Relationship) เป็นความรับผิดชอบระหว่างหน่วยงานต่างๆ  
3.องค์การซึ่งถือได้ว่าเป็นส่วนหนึ่งของการจัดการ(Organizations a Function of 

Management) เป็นรูปแบบของการจัดกิจกรรม หรืองานต่าง ๆ ที่มีลักษณะคล้ายคลึงกันเข้าไว้
ด้วยกัน โดยกําหนดหน้าที่ (authority) ความรับผิดชอบ(Responsibility)  

4. องค์การคือกระบวนการ(Organization as a Process) ขั้นตอน ความต่อเนื่อง การ
ดําเนินงานก่อให้เกิดความรวดเร็ว ถูกต้อง และประหยัด มีขั้นตอนดังน้ี  
 4.1 การกําหนดเป้าหมาย (Determination of objectives)  
 4.2 การแบ่งงาน (Division of activities)  
 4.3 การจัดบุคคลเข้าทํางาน (Fitting individuals into activities)  
 4.4 การสร้างความสัมพันธ์ (Developing relationships) 

5. องค์การเป็นระบบอย่างหนึ่ง (Organization as a System) ส่วนรวมของสิ่งใดๆ 
ประกอบด้วยส่วนย่อยๆ ที่จัดเรียงลําดับมีความเกี่ยวข้องกัน  

เป้าหมายขององค์การ (Organization Goal) คือ จุดหมายปลายทางที่กําหนดขึ้นเพ่ือให้
การจัดสรรทรัพยากร และกิจกรรมต่างๆ ขององค์การเอื้ออํานวยประโยชน์ต่อทิศทางสุดท้ายที่
กําหนดไว้ในองค์การนั้นๆ เช่น กําไรสูงสุด  

ความสําคัญในการกําหนดเป้าหมายขององค์การ 

1. ใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติกิจกรรมขององค์การ  
2. เป็นการอํานวยความถูกต้องตามระเบียบแบบแผน  
3. เป็นมาตรฐานที่สมาชิกในองค์การและนอกองค์การสามารถวัดความสําเร็จได้  
วัตถุประสงค์ขององค์การ (Organization objectives)  

1. วัตถุประสงค์ทางเศรษฐกิจหรือกําไร (Economic or Profit objectives) กําไรสูงสุด 
ผลตอบแทนจากการลงทุน 

2. วัตถุประสงค์เกี่ยวกับการให้บริการ(Serviceobjectives)เพ่ือสนองต่อความต้องการ
ของประชาชน  

3. วัตถุประสงค์ทางด้านสังคม (social objectives) สนองความต้องการของประชาชน 
ความรับผิดชอบทางสังคม  
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ประเภทขององค์การ  
1. องค์การแบบปฐมภูมิ และองค์การแบบทุติยภูมิ  
 1.1 องค์การแบบปฐมภูมิ(PrimaryOrganization)องค์การที่เกิดขึ้นตามธรรมชาติ 

เช่น ครอบครับ เพ่ือน  
 1.2 องค์การแบบทุติยภูมิ(SecondaryOrganization)องค์การที่เกิดขึ้นด้วยบทบาท 

หน้าที่ เหตุผล เช่น ธุรกิจ  
2. องค์การแบบมีรูปแบบ และองค์การแบบไร้รูปแบบ  

 2.1 องค์การแบบมีรูปแบบ (Formal Organization) คือองค์การที่มีโครงสร้างชัดเจน
มีกฎเกณฑ์ ระเบียบแบบแผน หรือองค์การทางราชการ หรือการบริหารจากบนลงล่าง (Top-
down Management) หรือเป็นการบริหารแบบแนวดิ่ง (Vertical) องค์ประกอบที่สําคัญของ
องค์การแบบมีรูปแบบ  
  2.1.1 การแบ่งระดับชั้นสายการบังคับบัญชา (Hierarchy)  
 1) การบริหารระดับต้น (Lower Management)  
 2) การบริหารระดับกลาง (Middle Management)  
 3) การบริหารระดับสูง(Top Management) 
 2.1.2การแบ่งงาน (Division of Labor) 
 2.1.3ช่วงการควบคุม (span of Control)  
 2.1.4เอกภาพในการบริหารงาน (Unity of Command)  
 2.2 องค์การแบบไร้รูปแบบ (Informal Organization) หรือองค์การที่ไม่เป็นทางการ 
ไม่มีโครงสร้าง ไม่มีระเบียบแบบแผน ไม่มีการกําหนดหน้าที่ ไม่มีสายบังคับบัญชา  
 ข้อดี   

 1. งานบางอย่างดําเนินไปอย่างรวดเร็ว 
 2. ส่งเสริมขวัญและกําลังใจ  
 3. เป็นทางออกที่บําบัดความไม่พอใจ  
 4. ลดภาระของหัวหน้างานลงได้บ้าง 
 ข้อเสีย   

 1. เกิดการต่อต้านกับองค์การมีรูปแบบ 
 2. เกิดการแตกแยกเป็นกลุ่มทําให้เสียแบบแผน  
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แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารงานเงินและบัญชี 
ความหมายของคําว่าการบัญชี(Accounting)ตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน

พ.ศ. 2493 (เมธากุล เกียรติกระจาย และศิลปะพร ศรีจั่นเพชร, 2544, หน้า57) ว่าหมายถึง 
ทะเบียนสมุดหรือกระดาษที่จดรายชื่อจํานวนส่วนพจนานุกรมภาษาอังกฤษ (เมธากุลเกียรติ
กระจายและศิลปพรศรีจั่นเพชร, 2544, หน้า57) ได้ให้ความหมายของการบัญชีว่าหมายถึงงาน
หรือศิลปะของนักบัญชีสําหรับความหมายของนักบัญชีหมายถึงผู้ทําผู้ตรวจหรือเชี่ยวชาญใน
การบัญชีหรือผู้มีอาชีพในการจัดทําบัญชีหรือตรวจสอบบัญชีของร้านค้าธนาคารหรือของรัฐ 

ต่อมาปีค.ศ.1941สมาคมผู้สอบบัญชีรับอนุญาตของสหรัฐอเมริกาให้คําจํากัดความ
ของการบัญชีไว้ว่าการบัญชีเป็นศิลปะของการนํารายการหรือเหตุการณ์ที่เกี่ยวกับการเงิน  มา
จดบันทึกและจัดให้เป็นหมวดหมู่พร้อมทั้งสรุปผลในรูปจํานวนเงินตลอดจนการวิเคราะห ์

นักบัญชีชื่อ Paul Grady (เมธากุลเกียรติกระจาย และศิลปะพร ศรีจั่นเพชร, 2544, 
หน้า 31-40 อ้างอิงใน Paul Grady, 1993, unpaged) ได้ให้คําจํากัดความใหม่ว่า “การบัญชีเป็น
วิชาการและเป็นหน้าที่งานเกี่ยวกับการริเริ่มรายการและเหตุการณ์ทางการเงินการตรวจสอบ
อนุมัติการจดบันทึกการจัดหมวดหมู่การเรียบเรียงการสรุปผลการวิเคราะห์การตีความและการ
นําเสนอข้อมูลอย่างมีหลักเกณฑ์ตามความต้องการของฝ่ายบริหารและการดําเนินงานของ
กิจการเพ่ือประโยชน์ในการจัดทํารายงานตามหน้าที่ความรับผิดชอบที่ได้รับมอบหมาย” คํา
จํากัดความดังกล่าวได้ให้ความหมายของการบัญชีสรุปได้ดังนี้ 

1. การบัญชีเป็นวิชาการและหน้าที่งานไม่ใช่ศิลปะ 
2. การบัญชีเป็นกระบวนการเพ่ือให้ได้มาซึ่งข้อมูลที่จําเป็นในการบริหาร 
3. ข้อมูลที่ได้มาเป็นข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการเงิน 
4. ข้อมูลที่สรุปได้ต้องนํามาจัดทํารายงาน 
สมาคมนักบัญชีและผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทย (เมธากุลเกียรติกระจาย

และศิลปพรศรีจั่นเพชร, 2544,หน้า31-40) ได้ให้คํานิยามของการบัญชีไว้ดังนี้ 
การบัญชีคือศิลปะของการเก็บรวบรวมบันทึกจําแนกและทําสรุปข้อมูลเกี่ยวกับ

เหตุการณ์ทางเศรษฐกิจในรูปตัวเงินผลงานขั้นสุดท้ายของการบัญชีคือการให้ข้อมูลทางการเงิน
ซึ่งเป็นประโยชน์แก่บุคคลหลายฝ่ายและผู้ที่สนใจในกิจกรรมของกิจการ 

การบัญชีเป็นงานบริการอย่างหนึ่งโดยทําหน้าที่เสนอตัวเลขทางการเงินของกิจการ
เพ่ือใช้ในการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจกิจการสามารถเสนอตัวเลขทางการเงินข้อมูลทางการบัญชี
ในรูปแบบของงบการเงินซึ่งอาจหมายรวมถึงงบดุลงบกําไร งบขาดทุนงบกระแสเงินสดงบแสดง



13 

การเปลี่ยนแปลงในส่วนของเจ้าของและอาจหมายเหตุประกอบงบการเงินเพ่ือให้ผู้ใช้งบการเงิน
ทราบถึงฐานะการเงินผลการดําเนินงานและกระแสเงินสดของกิจการ 

วัตถุประสงค์ของการบัญชีคือเป็นกระบวนการบันทึกรายการตามเอกสารหลักฐานให้
ครบถ้วนถูกต้องตามระบบบัญชีที่กําหนดและจัดทํารายงานการเงินแสดงผลการดําเนินงานและ
ฐานะการเงินรวมทั้งคํานวณต้นทุนผลงานองค์กรต้องจัดให้มีการวางรูปแบบระบบบัญชีให้
เหมาะสมสอดคล้องกับการดําเนินงานขององค์กรเพ่ือให้ได้มาซึ่งงบการเงินที่แสดงให้เห็นถึงผล
การดําเนินงานฐานะการเงินขององค์กรและยังสามารถสะท้อนให้เห็นถึงความโปร่งใสคุ้มค่าและ
ประหยัด 

ระเบียบเกี่ยวกับการปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชี 
ระเบียบที่เทศบาลใช้ปฏิบัติงาน ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการรับเงินการเบิก

จ่ายเงินการฝากเงินการเก็บรักษาเงินและการตรวจเงินขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นพ.ศ. 
2547 (สํานักบริหารงานคลังท้องถิ่นกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นกระทรวงมหาดไทย) แบ่ง
หน้าที่การปฏิบัติงานออกเป็น 10 ด้านประกอบด้วยด้านการรับเงินด้านการเก็บรักษาเงินด้าน
การเบิกเงินด้านการกันเงินด้านการตรวจและอนุมัติเงินฎีกาด้านการจ่ายเงินด้านเงินสะสมด้าน
การถอนคืนเงินรายรับและการจําหน่ายหนี้สูญด้านการตรวจเงินผู้ศึกษาได้เลือกศึกษาเพียง 4 
ด้านดังนี ้

ด้านการปฏิบัติเกี่ยวกับการรับเงิน 

1. บรรดาเงินที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้รับไว้เป็นกรรมสิทธิ์ซึ่งให้นําส่งเป็นเงิน
รายได้ทั้งสิ้นห้ามมิให้กันไว้เป็นเงินฝากหรือเงินนอกงบประมาณ 

2. การรับเงินให้รับเป็นเงินสดการรับเงินเป็นเช็คหรือดร๊าฟต์หรือตราสารอย่างอื่นให้
ออกใบเสร็จรับเงินให้แก่ผู้ชําระเงินทุกครั้งโดยใช้ใบเสร็จรับเงินเล่มเดียวกันรับเงินทุกประเภท
นอกจากเงินประเภทที่มีการรับชําระเป็นประจําและมีจํานวนมากรายจะแยกใบเสร็จรับเงินเล่ม
หนึ่งสําหรับการรับเงินงบประเภทหนึ่งก็ได้ 

3. ให้หน่วยงานคลังบันทึกรายการในสมุดเงินสดในวันที่ได้รับเงินสดเช็คหรือดร๊าฟต์
หรือตราสารอย่างอื่นโดยแสดงให้ทราบว่าได้รับเงินตามฎีกาใบเสร็จรับเงินหรือเอกสารอื่นเล่ม
ใดเลขที่ใดจํานวนเท่าใดในกรณีที่มีการรับเงินภายหลังกําหนดเวลาปิดบัญชีสําหรับวันนั้นต้อง
บันทึกการรับเงินในวันนั้นและเก็บเงินสดในตู้นิรภัย 

4. เงินประเภทใดมีใบเสร็จรับเงินวันหนึ่งๆหลายฉบับรวมเงินประเภทนั้นตามสําเนา
ใบเสร็จทุกฉบับมาบันทึกในบัญชีรายการเดียวก็ได้โดยแสดงให้ทราบว่าเป็นเงินรับตามใบเสร็จ
เลขที่ใดถึงเลขที่ใดจํานวนเงินรวมทั้งสิ้นเท่าใดไว้ด้านหลังสําเนาใบเสร็จรับเงินฉบับสุดท้าย 
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5. เมื่อสิ้นเวลารับเงินให้เจ้าหน้าที่ผู้มีหน้าที่จัดเก็บหรือรับชําระเงินให้นําเงินที่ได้รับ
พร้อมสําเนาใบเสร็จรับเงินและเอกสารอื่นที่จัดเก็บในวันนั้นทั้งหมดส่งต่อเจ้าหน้าที่การเงินของ
เทศบาลเพ่ือนําเงินฝากธนาคารกรณีที่นําฝากธนาคารไม่ทันให้เก็บรักษาไว้ในตู้นิรภัย 

6. ให้หน่วยงานคลังจัดให้มีการตรวจสอบจํานวนเงินที่เจ้าหน้าที่จัดเก็บและนําส่งกับ
หลักฐานและรายการที่บันทึกไว้ในสมุดเงินสดว่าถูกต้องครบถ้วนหรือไม่นั้นหากการตรวจสอบ
ปรากฏว่าถูกต้องแล้วให้ผู้ตรวจแสดงยอดรวมเงินรับทั้งสิ้นตามใบเสร็จรับเงินทุกฉบับที่ได้รับใน
วันนั้นไว้ในใบเสร็จรับเงินฉบับสุดท้ายและลงลายมือชื่อกํากับไว้ด้วย 

ด้านการปฏิบัติเกี่ยวกับการเก็บรักษาเงิน 

1. ตู้นิรภัยของเทศบาลต้องติดหรือตั้งไว้ในห้องมั่นคงหรือกรงเหล็กหรือกรณีไม่มีห้อง
มั่นคงหรือกรงเหล็กติดตั้งไว้ในที่มั่นคงและปลอดภัยภายในสํานักงานเทศบาล 

2. หากมีจํานวนเงินสดที่เก็บรักษาไว้ในตู้นิรภัยตามวรรคหนึ่งให้นําฝากธนาคารทั้ง
จํานวนในวันทําการถัดไปกรณีมีพ้ืนที่ห่างไกลการคมนาคมไม่สะดวกไม่สามารถนําฝากธนาคาร
ได้เป็นประจําทุกวันให้เก็บรักษาเงินสดไว้ในตู้นิรภัยได้และให้นําเงินสดดังกล่าวนั้น ฝากธนาคาร
ในวันสุดท้ายของสัปดาห์ 

3. ตู้นิรภัยให้มีกุญแจอย่างน้อยสองดอกแต่ละดอกมีลักษณะต่างกันโดยให้กรรมการ
เก็บรักษาเงินถือลูกกุญแจคนละดอกตู้นิรภัยหนึ่งๆให้มีลูกกุญแจอย่างน้อยสองสํารับสําหรับให้
กรรมการเก็บรักษาเงินเก็บรักษาหนึ่งสํารับนอกนั้นให้นําฝากเก็บรักษาในลักษณะหีบห่อไว้ในตู้
นิรภัยเก็บเงินของส่วนราชการอื่นตามที่เห็นสมควร 

4. กรรมการเก็บรักษาเงินนายกเทศมนตรีต้องแต่งตั้งคณะกรรมการเก็บรักษาเงินไว้ 
ณสํานักงานอย่างน้อยสามคนในจํานวนนี้ให้หัวหน้าหน่วยงานคลังเป็นกรรมการโดยตําแหน่ง
หนึ่งคนและกรรมการเก็บรักษาเงินอื่นอีกอย่างน้อยสองคน 

5. ให้กรรมการเก็บรักษาเงินเป็นผู้ถือลูกกุญแจตู้นิรภัยในกรณีที่ตู้นิรภัยมีที่ใส่กุญแจ
สามดอกและมีกรรมการสามคนให้กรรมการถือลูกกุญแจคนละหนึ่งดอกแต่ถ้าตู้นิรภัยมีที่ใส่
กุญแจสองดอกแต่มีกรรมการสามคนก็ให้กรรมการที่อาวุโสถือลูกกุญแจคนละหนึ่งดอก 

6. การปฏิบัติหน้าที่กรรมการแทนต้องส่งมอบและรับมอบกุญแจระหว่างกรรมการผู้ที่
ได้รับมอบหมายให้ทําหน้าที่กรรมการแทนชั่วคราวรวมทั้งต้องตรวจนับตัวเงินและหลักฐานแทน
ตัวเงินเก็บรักษาไว้ในตู้นิรภัยให้ถูกต้องตามรายงานสถานะการเงินประจําวันห้ามมิให้กรรมการ
มอบลูกกุญแจให้ผู้อื่นทําหน้าที่กรรมการแทนเว้นแต่เป็นการมอบให้โดยกรรมการ       ที่ได้รับ
แต่งตั้งเป็นกรรมการแทนชั่วคราวกรรมการเก็บรักษาเงินต้องเก็บลูกกุญแจไว้ที่ปลอดภัยอย่าให้



15 

สูญหายหรือให้ผู้ใดลักลอบนําไปพิมพ์แบบลูกกุญแจได้หากปรากฏว่าลูกกุญแจสูญหายหรือมี
กรณีสงสัยว่ามีผู้ปลอมแปลงให้รีบรายงานนายกเทศมนตรีเพ่ือสั่งการโดยเร็ว 

7.แนวทางปฏิบัติการเก็บรักษาเงินหัวหน้าหน่วยงานคลังจัดทํารายงานสถานะการเงิน
ประจําวันที่มีการรับจ่ายเงินในวันถัดไปให้ทราบด้วยเมื่อสิ้นเวลารับจ่ายเงินให้เจ้าหน้าที่
ดําเนินการนําเงินที่ได้รับนําฝากธนาคารทั้งจํานวนหากนําฝากธนาคารไม่ทันให้นําเงินที่จะเก็บ
รักษาและรายงานสถานะการเงินประจําวันส่งมอบต่อคณะกรรมการเก็บรักษาเงิน 

8. ในกรณีมีเงินสดเก็บรักษาให้กรรมการเก็บรักษาเงินร่วมกันตรวจสอบตัวเงินกับ
รายงานสถานะการเงินประจําวันเมื่อปรากฏว่าถูกต้องแล้วให้นําเงินเข้าเก็บรักษาในตู้นิรภัยและ
ให้กรรมการทุกคนลงลายมือชื่อในรายงานสถานะการเงินประจําวันไว้เป็นหลักฐานแล้วจึงให้
หัวหน้าหน่วยงานคลังเสนอผ่านปลัดเทศบาลเพ่ือนําเสนอนายกเทศมนตรีทราบ 

9. กรณีที่ปรากฏว่าเงินที่กรรมการได้รับมอบให้เก็บรักษาไม่ตรงกับจํานวนซึ่งแสดงไว้
ในรายงานสถานะการเงินประจําวันให้คณะกรรมการเก็บรักษาเงินและผู้นําส่งเงินร่วมกันบันทึก
จํานวนเงินที่ตรวจนับได้ในรายงานสถานะการเงินประจําวันและให้ลงลายมือชื่อกรรมการเก็บ
รักษาเงินรายงานให้ปลัดเทศบาลทราบทันทีเพ่ือเสนอนายกเทศมนตรีพิจารณาสั่งการ 

10. เมื่อนําเงินเข้าเก็บรักษาในตู้นิรภัยเรียบร้อยให้กรรมการเก็บรักษาเงินใส่กุญแจตู้
นิรภัยให้เรียบร้อยและลงลายมือชื่อบนกระดาษปิดทับหรือตราประจําครั่งหรือดินเหนียวของ
กรรมการเก็บรักษาเงินแต่ละคนไว้บนเชือกผูกมัดตู้นิรภัยในลักษณะที่แผ่นกระดาษปิดทับหรือ
ตราประจําครั่งหรือดินเหนียวต้องถูกทําลายเมื่อมีการเปิดตู้นิรภัย 

ด้านการปฏิบัติเกี่ยวกับการจ่ายเงิน 

1. ก่อนการเบิกจ่ายเงินตามงบประมาณรายจ่ายประจําปีหรืองบประมาณรายจ่าย
เพ่ิมเติมให้หน่วยงานผู้เบิกยื่นแผนการใช้จ่ายเงินต่อหน่วยงานคลังทุกสามเดือน ในกรณีที่มี
ความจําเป็นอาจปรับแผนการใช้จ่ายเงินของหน่วยงานผู้เบิกได้ตามความเหมาะสมและ
สอดคล้องกับฐานะการคลังของเทศบาล 

2. เทศบาลจะจ่ายเงินหรือก่อหนี้ผูกพันได้แต่เฉพาะที่กฎหมายระเบียบข้อบังคับหรือ
หนังสือสั่งการที่กระทรวงมหาดไทยกําหนดไว้การจ่ายเงินให้แก่เจ้าหนี้หรือผู้มีสิทธิให้จ่ายได้เป็น
เช็คกรณีจําเป็นที่ไม่อาจจ่ายเป็นเช็คได้ให้จัดทําใบถอนเงินฝากธนาคารเพ่ือให้ธนาคารออกตั๋ว
แลกเงินสั่งจ่ายให้เจ้าหนี้หรือผู้มีสิทธิการจ่ายเงินผ่านธนาคาร และให้เป็นไปตามวิธีการที่กรม
ส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่นกําหนด 
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3. การเขียนเช็คสั่งจ่ายมีวิธีการปฏิบัติคือการจ่ายเงินให้เจ้าหนี้ในกรณีซื้อหรือเช่า
ทรัพย์สินหรือจ้างทําของให้ออกเช็คสั่งจ่ายในนามของเจ้าหนี้ขีดฆ่าคําว่า “หรือตามคําสั่ง” หรือ 
“หรือผู้ถือ” ออกและขีดคร่อมด้วย 

4. การจ่ายเงินตามสิทธิที่พึงจะได้รับให้แก่เจ้าหนี้หรือผู้มีสิทธิรับเงินหากจําเป็นที่
จะต้องสั่งจ่ายเพ่ือขอรับเงินสดมาจ่ายให้กระทําได้ในการจ่ายเงินที่มีวงเงินต่ํากว่าสองพันบาท
โดยให้ออกเช็คสั่งจ่ายในนามหัวหน้าหน่วยงานคลังหรือกรณีที่ไม่มีหัวหน้าหน่วยงานคลังหรือมี
แต่ไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้ให้นายกเทศมนตรีแต่งตั้งพนักงานเทศบาลตั้งแต่ระดับสามหรือ
เทียบเท่าขึ้นไปและขีดฆ่าคําว่า “หรือตามคําสั่ง” หรือ “หรือผู้ถือ” ออกห้ามออกเช็คสั่งจ่ายเงิน
สด 

5. หากเจ้าหนี้หรือผู้มีสิทธิรับเงินไม่มารับเช็คภายในสิบห้าวันนับตั้งแต่วันสั่งจ่ายให้
ยกเลิกเช็คนั้นซึ่งถ้าหากมีการยกเลิกเช็คดังกล่าวเกินสามครั้งจึงจําเป็นต้องรายงานเหตุผลให้
นายกเทศมนตรีทราบ 

6. หลักฐานการจ่ายเงินในการจ่ายเงินให้แก่เจ้าหนี้หรือผู้มีสิทธิรับเงินในทุกรายการ
จะต้องมีหลักฐานการจ่ายไว้เพ่ือประโยชน์ในการตรวจสอบ 

ด้านการปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดทําบัญชีและการรายงาน 

ระบบบัญชีในปัจจุบันของเทศบาลตําบลปฏิบัติตามระเบียบกรมการปกครองว่าด้วย
การบันทึกบัญชีการจัดทําทะเบียนและรายงานการเงินขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นพ.ศ. 
2543 โดยถือปฏิบัติมาตั้งแต่วันที่1 ตุลาคม 2543 มีรายละเอียดดังนี้ 
 1. การบันทึกบัญชี 
 1.1บันทึกบัญชีรายได้ตามเกณฑ์ค้างรับ 
 1.2บันทึกบัญชีรายรับตามเกณฑ์เงินสด 
 1.3 บันทึกบัญชีเงินอุทิศเฉพาะเจาะจง เงินชดใช้ค่าเสียหาย และเงินรับฝากตามเกณฑ์เงินสด 
 1.4บันทึกบัญชีรายจ่ายตามเกณฑ์เงินสด 
 1.5บันทึกควบคุมรายจ่ายให้เป็นไปตามงบประมาณรายจ่ายในทะเบียนรายจ่าย
ตามงบประมาณ 

2. การผ่านรายการไปบัญชีแยกประเภท 
3. การจัดทํารายงานประจําเดือน 
 3.1 รายงานรับ – จ่ายเงินสด 
 3.2รายงานกระแสเงินสด 
 3.3งบทดลอง 
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 3.4รายงานงบกระทบยอดเงินฝากธนาคาร 
 3.5กระดาษทําการกระทบยอดรายจ่ายตามงบประมาณ (จ่ายจากรายรับ)  
 3.6กระดาษทําการกระทบยอดรายจ่าย (จ่ายจากเงินสะสม)  
 3.7กระดาษทําการกระทบยอดงบประมาณคงเหลือ 
 3.8กระดาษทําการกระทบยอดการโอนงบประมาณรายจ่าย 
4. การจัดทํารายงานการเงินประจํางวด4เดือน 

 4.1งบแสดงฐานะการเงิน 
 4.2งบทรัพย์สิน 
 4.3งบหนี้สิน 
 4.4งบเงินสะสม 
 4.5 รายละเอียดลูกหนี ้
 4.6รายงานรายจ่ายในการดําเนินงานที่จ่ายจากเงินรายรับตามแผนงาน 
 4.7รายงานรายจ่ายในการดําเนินงานที่จ่ายจากเงินรายรับตามแผนงานรวม 
 4.8รายงานรายจ่ายในการดําเนินงานที่จ่ายจากเงินสะสม 
 4.9งบแสดงผลการดําเนินงานจ่ายจากรายรับ 
 4.10งบแสดงผลการดําเนินงานรวมจ่ายจากรายรับและเงินสะสม 
 4.11รายงานรายจ่ายที่ได้รับอนุมัติให้จ่ายจากเงินสะสม 
 จึงสรุปได้ว่าการบริหารงานการเงินและบัญชีเป็นการบริหารงานที่มีกรอบ ข้อบังคับ
ระเบียบกฎหมาย ซึ่งถือเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานโดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้บริหารจําเป็นต้อง
ศึกษาระเบียบแบบแผนแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการเงินเพ่ือให้การปฏิบัติงานมีความถูกต้อง
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในระบบราชการหรือระหว่างหน่วยงานจะต้องกระทําอย่างมีหลักฐานและ
บุคคลที่เป็นเจ้าหน้าที่การเงินจะต้องมีคุณสมบัติหลายประการได้แก่ความซื่อสัตย์มีความรู้
เกี่ยวกับระเบียบการเงินเป็นอย่างดีมีความละเอียดรอบคอบ 

 

แนวคดิเกีย่วกบัการเงนิการคลังทอ้งถิ่น 

 สํานักบริหารราชการส่วนท้องถิ่นกรมการปกครอง (2543, หน้า 33) ได้กล่าวไว้ว่า
การบริหารส่วนท้องถิ่นในประเทศไทยได้แก่เทศบาลประกอบไปด้วยเทศบาลตําบลเทศบาล
เมืองและเทศบาลนครองค์การบริหารส่วนจังหวัด เมืองพัทยากรุงเทพมหานคร และองค์การ
บริหารส่วนตําบลมีกระบวนการที่เกี่ยวกับการจัดเก็บรายได้และการใช้จ่ายเงินของท้องถิ่นซึ่ง
ประกอบด้วยขั้นตอนต่างๆของการเงินการคลังท้องถิ่น ดังนี้ 
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 การจัดทําแผนพัฒนา 
 ตามระเบียบของกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจัดทําแผนพัฒนาขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2548 ได้กําหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทุกแห่ง ต้องจัดทําแผนพัฒนา 
3 ปีโดยให้สอดคล้องกับเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อมขององค์การปกครองส่วนท้องถิ่น อันมี
ลักษณะเป็นการกําหนดรายละเอียดของแผนงานโครงการพัฒนาท้องถิ่น ที่จัดทําขึ้นสําหรับ
ปีงบประมาณแต่ละปี ซึ่งมีความต่อเนื่อง และเป็นแผนก้าวหน้าครอบคลุมรายละเอียดในระยะ 
3 ปี โดยมีการทบทวนเพ่ือปรับปรุงเป็นประจําทุกปี ดังนั้น การวางแผนและการจัดทํา
แผนพัฒนา 3 ปี จึงมีความจําเป็นที่จะต้องกําหนดแผนให้มีลักษณะเชื่อมโยงและสอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์ของการพัฒนาประเทศ นโยบายของรัฐบาล แผนพัฒนาจังหวัดและแผนพัฒนา
อําเภอตลอดจนแผนยุทศาสตร์การพัฒนาที่กําหนดไว้ เพ่ือให้การนําแผนพัฒนาไปสู่การปฏิบัติ
ตรงเป้าหมายและยุทธศาสตร์ที่วางไว้และทําให้เกิดประโยชน์สูงสุดภายใต้ข้อจํากัดของ
งบประมาณที่ได้รับการจัดสรรจากรัฐบาล และรายได้ที่เทศบาลจัดเก็บเอง เพ่ือนํามาบริหาร
จัดการให้ตรงกับความต้องการของประชาชนในท้องถิ่นให้มากที่สุด ซึ่งเป็นรากฐานการพัฒนา
ด้านเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อมในท้องถิ่น 
 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีอิสระในการกําหนดแผนพัฒนาของตนเพ่ือให้
แผนพัฒนาตอบสนองปัญหาความต้องการของประชาชน โดยการมีส่วนร่วมของประชาคม
หมู่บ้านและทุกภาคส่วนราชการและรัฐวิสาหกิจทุกองค์กรในท้องถิ่นเป็นผู้กําหนดแนวทางการ
พัฒนาในรูปแบบของคณะกรรมการสนับสนุนการจัดทําแผนพัฒนาเทศบาลคณะกรรมการ
พัฒนาเทศบาล และคณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาซึ่งตามนโยบายของ
รัฐบาลต้องการส่งเสริมและสนับสนุนให้ภาคประชาชนได้มีส่วนร่วมในการกําหนดนโยบาย การ
ตัดสินใจทางการเมือง การวางแผนพัฒนา ทางด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม รวมทั้ง
การตรวจสอบการใช้อํานาจของรัฐทุกระดับ เพ่ือนําไปสู่การพัฒนาที่ยั่งยืนโดยยึดคนเป็น
ศูนย์กลางในการพัฒนาด้านต่างๆเพ่ือเป็นกรอบทิศทางในการบริหารงานและการจัดทํา
แผนพัฒนาประจําปีนําไปสู่การจัดทํางบประมาณรายจ่ายประจําปีต่อไป 
 การจัดทํางบประมาณรายจ่ายประจําป ี

 เพ่ือเป็นการวางแผนการจัดหาและการใช้จ่ายเงินในปีนั้น ๆโดยจะมีการประมาณการ
รายรับที่คาดว่าจะได้รับและประมาณการรายจ่ายที่จะดําเนินการภายในวงเงินประมาณการ
รายรับที่กําหนดไว้ทั้งนี้โครงการที่กําหนดในงบประมาณรายจ่ายเป็นโครงการที่ปรากฏอยู่ใน
แผนพัฒนาประจําปีซึ่งจะเป็นการสอดประสานระหว่างการวางแผนกับการจัดทํางบประมาณ
เพ่ือให้บริหารงานของท้องถิ่นมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
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งบประมาณขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทุกรูปแบบ กรมการปกครองกําหนดให้ใช้
แบบเดียวกัน เพ่ือความเป็นอันหนึ่งอันเดียว เพ่ือง่ายต่อการจัดเก็บสถิติ และเป็นงบประมาณ
แบบแผนงานโครงการ (PPBS) เพ่ือช่วยให้ผู้บริหารท้องถิ่นสามารถใช้ประโยชน์ในการวางแผน
พัฒนาท้องถิ่น ตลอดจนวางแนวทางการพัฒนาท้องถิ่นได้อย่างมีหลักการ 

แผนงานตามระบบงบประมาณจะต่างกับแผนปฏิบัติการได้แก่ แผนปฏิบัติการคือ ผล
ของการวิเคราะห์ปัญหาต่างๆ ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่จะต้องดําเนินการแก้ไข หรือ
พัฒนาให้ดียิ่งขึ้น โดยนํามาจัดลําดับความสําคัญ เพ่ือพิจารณาการดําเนินการก่อน- หลัง ส่วน
แผนตามระบบงบประมาณเป็นผลจากการพิจารณาหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น แล้ว
นํามากําหนดเป็นกลุ่มแผนงานและกลุ่มงานเพ่ือพัฒนาท้องถิ่นซึ่งกรมการปกครองได้กําหนดไว ้
 เงินรายจ่ายประจําปีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ให้จัดทําเป็นงบประมาณ
รายจ่ายประจําปี และให้มีประมาณการรายรับประกอบงบประมาณรายจ่ายประจําปีด้วย     
โดยจําแนกเป็นงบประมาณรายจ่ายทั่วไป และงบประมาณรายจ่ายเฉพาะการ องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น อาจทํางบประมาณรายจ่ายเฉพาะการได้โดยได้รับความเห็นชอบจากสภาท้องถิ่น   
งบประมาณรายจ่ายทั่วไปและงบประมาณรายจ่ายเฉพาะการ อาจตั้งจ่ายเงินช่วยเหลือระหว่าง
กันได ้

รายจ่ายตามแผนงาน จําแนกเป็นสองลักษณะ คือ 

1. รายจ่ายประจํา ประกอบด้วย 
 1.1 หมวดเงินเดือนและค่าจ้างประจํา 
 1.2 หมวดค่าจ้างชั่วคราว 
 1.3 หมวดค่าตอบแทน ใช้สอยและวัสดุ 
 1.4 หมวดค่าสาธารณูปโภค 
 1.5 หมวดเงินอุดหนุน 
 1.6 หมวดรายจ่ายอื่น 

2. รายจ่ายเพ่ือการลงทุน ประกอบด้วย 
 2.1 หมวดค่าครุภัณฑ์ ที่ดินและสิ่งก่อสร้าง 

3. รายละเอียดประเภทรายจ่ายงบกลาง หมวดรายจ่ายต่างๆ ท่ีกําหนดไว้ตามบัญชี
การจําแนกประเภทรายรับ-รายจ่าย และเงินนอกงบประมาณให้เป็นไปตามที่กรมการปกครอง
กําหนด 

 

หมวดเงินเดือนและค่าจ้างประจํา 
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เงินเดือน หมายถึง เงินที่จ่ายให้แก่ผู้บริหาร พนักงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ทุกประเภท โดยมีอัตรากําหนดไว้แน่นอนในบัญชีกําหนดจํานวนตําแหน่งและอัตราเงินเดือน
ประจําปีที่ได้ตรวจสอบยืนยันว่าถูกต้อง และรวมตลอดถึงเงินที่กระทรวงมหาดไทยกําหนดให้
จ่ายในลักษณะเงินเดือนและเงินเพ่ิมอื่นๆ ที่จ่ายควบกับเงินเดือน 
 ค่าจ้างประจํา หมายถึง เงินที่จ่ายเป็นค่าจ้างให้แก่ลูกจ้างประจําขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น เพ่ือให้ปฏิบัติงานที่มีลักษณะประจํา โดยมีกรอบอัตรากําลัง รวมถึงเงินจ่ายควบกับ
ค่าจ้างประจําด้วย 
 ค่าจ้างชั่วคราวหมายถึงเงินที่จ่ายเป็นค่าแรงสําหรับการทํางานในเวลาปกติของลูกจ้าง
ชั่วคราวขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีระยะเวลาการจ้างไม่เกิน4ปี และ 1 ปี โดยมีกรอบ
อัตรากําลัง 
 หมวดค่าตอบแทน ใช้สอยและวัสดุ 
 ค่าตอบแทนหมายถึงเงินที่จ่ายเป็นค่าตอบแทนให้แก่ผู้ปฏิบัติงานให้องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น 

ค่าใช้สอย หมายถึง รายจ่ายเพ่ือให้ได้มาซึ่งบริการใดๆ(นอกเหนือจากสาธารณูปโภค)  
ได้แก่ รายจ่ายเกี่ยวกับการรับรองและพิธีการ และรายจ่ายเกี่ยวเนื่องกับการปฏิบัติราชการที่ไม่
เข้าลักษณะรายจ่ายหมวดอื่น ๆ 

ในกรณีที่หน่วยงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นผู้ดําเนินการบํารุงรักษาหรือ
ซ่อมแซมทรัพย์สินต่างๆ เองให้ปฏิบัติดังนี้ 

1. ค่าจ้างเหมาแรงงานของบุคคลภายนอกให้เบิกจ่ายโดยให้เป็นค่าจ้างเหมาบริการใน
ลักษณะค่าใช้สอย 

2. ค่าสิ่งของที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นซื้อมาในการบํารุงรักษาหรือซ่อมแซม
ทรัพย์สินให้เบิกจ่ายในลักษณะค่าวัสดุ 

3. ค่าจ้างแรงงานบุคคลที่องค์การปกครองส่วนท้องถิ่นจ้างเป็นการชั่วคราวเพ่ือกรณี
ในลักษณะมิใช่จ้างเหมาแรงงานให้เบิกจ่ายในค่าจ้างชั่วคราว 

 

 

 

 

 

 ค่าวัสดุ หมายความว่า 



21 

 1. รายจ่ายเพ่ือซื้อแลกเปลี่ยน จ้างทํา ทําเอง หรือกรณีอื่น ๆ ใดก็ตาม เพ่ือให้ได้มาซึ่ง
กรรมสิทธิ์ในสิ่งของ ดังต่อไปนี้ 
 1.1 สิ่งของต่าง ๆ ซึ่งโดยสภาพเมื่อใช้ไปแล้วย่อมสิ้นเปลืองหมดไปเอง แปรสภาพ
หรือไม่คงสภาพเดิมอีกต่อไป 
 1.2 สิ่งของที่มีลักษณะคงทนถาวร แต่มีอายุใช้งานในระยะเวลาไม่เกิน 1 ปี 
 1.3 สิ่งของที่มีลักษณะคงทนถาวร โดยมีอายุใช้งานในระยะเวลาประมาณ1 ปีขึ้นไป 
แต่มีราคาหน่วยหนึ่งหรือชุดหนึ่งไม่เกิน 5,000 บาท ยกเว้นสิ่งของตามตัวอย่างสิ่งของที่เป็น
ครุภัณฑ์ 
 1.4 สิ่งของที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนํามาใช้ในการบํารุงรักษาหรือซ่อมแซม
ทรัพย์สิน เพ่ือให้มีสภาพหรือประสิทธิภาพคงเดิม 

2. ค่าใช้จ่าย ที่เกิดขึ้นต้องชําระพร้อมกับค่าสิ่งของ เช่น ค่าขนส่ง ค่าภาษี ค่าประกัน 
ค่าติดตั้ง ฯลฯ ให้เบิกในรายจ่ายค่าวัสดุ 
 หมวดค่าสาธารณูปโภค หมายความว่า รายจ่ายเพ่ือให้ได้มาซึ่งบริการสาธารณูปโภค 

หมวดเงินอุดหนุน หมายความว่า เงินที่จ่ายให้องค์กรอื่นและเป็นกิจการตามอํานาจ
หน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตามกฎหมาย โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมิได้
ดําเนินการเอง 

หมวดรายจ่ายอื่น หมายความว่า รายจ่ายต่างๆ ซึ่งไม่เข้าลักษณะรายจ่ายหมวดหนึ่ง 
หมวดใดข้างต้น เช่น ชําระหนี้ที่ค้างชําระ ค่าจ้างบริษัทที่ปรึกษา (ไม่ใช่ครุภัณฑ์ หรือที่ดิน หรือ
สิ่งก่อสร้าง) เป็นต้น 
 หมวดค่าครุภัณฑ์ ที่ดินและสิ่งก่อสร้าง 

ค่าครุภัณฑ์ หมายความว่า 
1. รายจ่ายเพ่ือซื้อแลกเปลี่ยน จ้างทํา ทําเองหรือกรณีอื่นใด เพ่ือให้ได้มาซึ่งกรรมสิทธิ์

ในสิ่งของ 
2. สิ่งของที่มีลักษณะคงทนถาวร มีอายุการใช้งานในระยะเวลาประมาณ 1 ปีขึ้นไป

และมีราคาหนึ่งหรือชุดหนึ่งเกิน 5,000 บาท 
3. ค่าใช้จ่ายต่างๆที่เกิดขึ้นเนื่องจากการประกอบดัดแปลงต่อเติมสิ่งของตามข้อ 1 

เพ่ือให้มีสภาพหรือประสิทธิภาพดีขึ้น ค่าใช้จ่ายตามวรรคแรกให้หมายความรวมถึงค่าสิ่งทอที่
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นซื้อมาดําเนินการเอง 

4. ค่าใช้จ่ายต่างๆ ที่เกิดขึ้น โดยจะต้องชําระพร้อมกับสิ่งของ เช่น ค่าขนส่ง ค่าภาษี  
ค่าประกันภัย ค่าติดตั้ง ฯลฯ ให้เบิกจ่ายในรายจ่ายค่าครุภัณฑ์ 
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5. รายการที่ให้เบิกจ่ายในลักษณะค่าครุภัณฑ์ 
 5.1 รายจ่ายที่ปรึกษาซึ่งเกี่ยวกับค่าครุภัณฑ์หรือเพ่ือให้ได้มาซึ่งครุภัณฑ์ 
 5.2 ค่าซ่อมใหญ่เครื่องจักรกลและยานพาหนะ (Overhaul) 
 ที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง หมายความว่า รายจ่ายเพ่ือให้ได้มาซึ่งที่ดินและหรือสิ่งก่อสร้าง 
ซึ่งติดอยู่กับที่ดิน และสิ่งก่อสร้าง และค่าใช้จ่ายต่างๆ ซึ่งเกิดขึ้นเนื่องมาจากการปรับปรุงที่ดิน
และสิ่งก่อสร้าง ซึ่งมิใช่เป็นการซ่อมแซมตามปกติ 
 รายละเอียดของประเภทรายจ่าย ให้เป็นไปตามบัญชีการจําแนกประเภทรายจ่าย
ตามที่กรมการปกครองกําหนด 

ประมาณการรายรับขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประกอบด้วยรายได้จําแนกเป็น
1. หมวดภาษีอากร 

 2. หมวดค่าธรรมเนียม ค่าปรับและใบอนุญาต 
 3. หมวดรายได้จากทรัพย์สิน 

4. หมวดรายได้จากสาธารณูปโภค และกิจการพาณิชย์ 
5. หมวดเงินอุดหนุน 
6. หมวดรายได้เบ็ดเตล็ด 
การจัดเก็บและจัดหารายได้ 
ตามที่กฎหมายกําหนดทั้งที่ท้องถิ่นเป็นผู้จัดเก็บเองและได้รับจัดสรรจากหน่วยงานอื่น 

เพ่ือนําไปใช้จ่ายเมื่อจัดทํางบประมาณรายจ่ายแล้ว การจัดเก็บรายได้ สํานักบริหารราชการส่วน
ท้องถิ่น กรมการปกครอง และสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
(2543, หน้า 33) จากที่รัฐบาลได้กระจายอํานาจให้ท้องถิ่นปกครองตนเอง ส่งผลให้การ
กระจายรายได้ให้ท้องถิ่นที่มีลักษณะเช่นเดียวกัน คือ รัฐบาลกลางเป็นผู้กําหนดและแบ่งว่า
รายได้ประเภทใดบ้างที่ให้เป็นของท้องถิ่น และรายได้ประเภทใดบ้างที่ยังคงเป็นของรัฐบาลกลาง
โดยกําหนดในรูปแบบของกฎหมายทั้งที่เป็นพระราชบัญญัติ พระราชกฤษฎีกา กฎกระทรวง 
ประกาศกระทรวง รวมถึงระเบียบและข้อบังคับต่างๆ การกําหนดรายได้ให้ท้องถิ่นจะขึ้นอยู่กับ
ปัจจัยหลายประการ เช่น ปัจจัยทางด้านเศรษฐกิจของประเทศ ฐานะทางการคลังของรัฐบาล 
ความพร้อมของท้องถิ่นการเรียกร้องของท้องถิ่นรวมทั้งปัจจัยทางด้านการเมือง 

 

 

โครงสร้างรายได้ของท้องถิ่น 
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เทศบาล องค์การบริหารส่วนจังหวัด องค์การบริหารส่วนตําบล เมืองพัทยาและ
กรุงเทพมหานคร มีโครงสร้างหรือที่มาของรายได้คล้ายคลึงกันกล่าวคือ 
 1. ภาษีอากร ประกอบด้วย 
 1.1 ภาษีที่ท้องถิ่นจัดเก็บได้แก่ 
 1.1.1 ภาษีโรงเรือนและที่ดิน 
 1.1.2 ภาษีบํารุงท้องถิ่น 
 1.1.3 ภาษีป้าย 
 1.1.4 อากรฆ่าสัตว ์
 1.2 ภาษีที่ท้องถิ่นมอบให้รัฐจัดเก็บแทนได้แก ่
 1.2.1 ภาษีมูลค่าเพ่ิม 
 1.2.2 ภาษีธุรกิจเฉพาะ 
 1.2.3 ภาษีสุรา 
 1.2.4 ภาษีสรรพาสามิต 
 1.2.5 ภาษีมูลค่าเพ่ิม พรบ.กระจายอํานาจฯ 
 1.2.6 ค่าธรรมเนียมจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมที่ดิน 
 1.2.7 ค่าภาคหลวงแร ่
 1.2.8 ค่าภาคหลวงปิโตรเลียม 

2. ค่าธรรมเนียม ค่าปรับและใบอนุญาต 
3. รายได้จากทรัพย์สิน 
4. รายได้เบ็ดเตล็ด 
5. เงินอุดหนุนจากรัฐบาล 
6. เงินกู ้
นโยบายของรัฐบาลตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 3 -10 มุ่งเพ่ิม

ประสิทธิภาพการคลังขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีฐานะการคลังมั่นคงสามารถยืนอยู่ได้
ด้วยตนเอง โดยเฉพาะในภาวะปัจจุบันประเทศไทยประสบภาวะเศรษฐกิจถดถอยอย่างรุนแรง 
การจัดเก็บภาษีไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่กําหนดไว้ ซึ่งจะส่งผลกระทบต่องบประมาณแผ่นดิน 
รัฐบาลต้องลดรายจ่ายและส่งผลต่อเงินอุดหนุนที่ให้แก่ท้องถิ่น เมื่อภาวการณ์เป็นเช่นนี้ ท้องถิ่น
จําเป็นจะต้องปรับปรุงประสิทธิภาพในการบริหารและการจัดเก็บภาษีท้องถิ่น โดยเน้นระบบ
การจัดเก็บภาษีและเพ่ิมรายได้ เพ่ือให้ท้องถิ่นสามารถที่จะดําเนินการตามอํานาจหน้าที่ได้รับ
โดยไม่ต้องพ่ึงพาเงินอุดหนุนหรือเงินอื่นที่รัฐบาลกลางจัดสรรให้หรือพ่ึงพาให้น้อยลง จะทําให้
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ท้องถิ่นมีอิสระในการบริหารกิจการของตนมากขึ้น และลดการควบคุมจากรัฐบาลกลาง
นอกจากนั้นยังเป็นการสอดคล้องกับนโยบายการกระจายอํานาจให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
มีความเป็นอิสระในการปกครองตนเองมากขึ้น 

การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
การเบิกจ่ายเงินตามโครงการต่างๆในงบประมาณรายจ่ายที่กําหนดไว้ เมื่อท้องถิ่นมี

รายได้การบริหารงานพัสดุขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล (Good 
Governance) การจัดซื้อ/จัดจ้างที่ถูกต้อง และโปร่งใส และเพ่ือให้เกิดความโปร่งใสยิ่งขึ้นในการ
บริหารงบประมาณให้เกิดความคุ้มค่า มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล คือ “การจัดซื้อ จัดจ้าง” 
เพ่ือให้ได้มาซึ่งพัสดุที่ต้องการในโครงการกิจกรรมต่างๆ ของเทศบาล โดยถือปฏิบัติตาม
ระเบียบ กฎหมายและหนังสือสั่งการต่างๆ อย่างเคร่งครัด โดยที่มีงานพัสดุ งานกองคลัง เป็น
หน่วยงานกลางที่ทําหน้าที่รวบรวมความต้องการพัสดุของแต่ละกอง/สํานัก มาจัดทําเป็น
แผนงานรวมในการจัดซื้อ จัดจ้างทั้งหมด โดยเฉพาะการตรวจสอบราคาและการประกวดราคา
ได้มีมาตรการเพ่ือให้เกิดความโปร่งใสเป็นธรรมและตรวจสอบได้ดังนี ้

1. การกําหนดเง่ือนไขและคุณสมบัติของผู้เสนอราคาได้เปิดกว้าง ไม่เกินความจําเป็น
เพ่ือให้เกิดการแข่งขันอย่างเป็นธรรมและอย่างแท้จริง 

2. มีมาตรการตรวจสอบการสมยอมในการเสนอราคา 
3. มีมาตรการตรวจสอบผู้เสนอราคาที่มีผลประโยชน์ร่วมกัน 
4. มีการเปิดเผยราคากลางและรายละเอียดในการประมาณราคากลาง 
5. มีการส่งเอกสารประกวดราคาไปยังสื่อต่างๆ เพ่ือเผยแพร่ให้แก่ผู้สนใจได้รับทราบ

อย่างทั่วถึง เช่น ส่งไปยังศูนย์รวมข่าวประกวดราคาจังหวัดกรมประชาสัมพันธ์องค์การ
สื่อมวลชนแห่งประเทศไทยสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทย และผู้รับจ้างเหมาก่อสร้าง
เป็นต้น 

6. มีการปิดประกาศอย่างเปิดเผย ณ ป้ายประชาสัมพันธ์ข่าวสารการประกวดราคา
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยเจ้าหน้าที่ที่ได้รับแต่งตั้งตามคําสั่งปฏิบัติหน้าที่โดยชัดเจน
และเป็นระบบ 

7.มีการแต่งตั้งประชาชนเข้าร่วมในการจัดซื้อ/จัดจ้างและมีการแต่งตั้งคณะกรรมการ
จากบุคคลภายนอกที่มีความรู้ ความชํานาญมาร่วมในการพิจารณา เพ่ือช่วยในการตัดสินใจ 
จัดซื้อ-จ้างโดยใช้ระบบเทคโนโลยีสมัยใหม่(การประมูลด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ e-auction) มี
การรายงานผลการประกวดราคา และเรื่องต่างๆ โดยประชาสัมพันธ์ และแจ้งให้อําเภอและ
จังหวัดทราบ 
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การบันทึกบัญชีทางด้านการรับ - การจ่ายเงิน 

แสดงให้ทราบถึงสถานะการเงินการคลังท้องถิ่นว่ามีรายรับเพียงพอที่จะเบิกจ่ายตาม
งบประมาณรายจ่ายโดยสามารถช่วยผู้บริหารในการตรวจสอบและควบคุมการบริหารงานให้
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

การเบิกจ่ายและการบันทึกบัญชี 
ก่อนการเบิกจ่ายเงินตามงบประมาณรายจ่ายประจําปีหรืองบประมาณรายจ่าย

เพ่ิมเติมให้หน่วยงานผู้เบิกยื่นแผนการใช้จ่ายเงินต่อหน่วยงานคลังทุกสามเดือนโดยให้ถือปฏิบัติ
ดังนี้ 
 1. การเบิกจ่ายให้เป็นไปตามที่ เทศบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจําปี หรือ
งบประมาณรายจ่ายเพ่ิมเติมและงบประมาณที่จัดหาจากแหล่งอื่น 

2. การเบิกจ่ายเงินจะต้องปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับหรือหนังสือสั่งการที่
กระทรวงมหาดไทยกําหนด 

3. การบันทึกบัญชี หลักการบัญชีจะต้องปฏิบัติตามระเบียบที่กําหนด 
 4. การจัดทํางบแสดงฐานะการเงินและสถิติการคลังต่าง ๆ ตามแบบที่กรมส่งเสริม
การปกครองท้องถิ่นกําหนด เพ่ือส่งให้สํานักงานการตรวจเงินแผ่นดินภูมิภาคตรวจสอบภายใน
เก้าสิบวันนับแต่วันสิ้นปี และส่งสําเนาให้ผู้ว่าราชการจังหวัดทราบ 

5. ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นประกาศสําเนางบแสดงฐานะการเงินและงบอื่น ๆ 
โดยเปิดเผยเพ่ือให้ประชาชนทราบ ณ สํานักงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเวลาอันสมควร 

การตรวจสอบการคลัง 
เพ่ือเป็นการป้องกันมิให้เกิดความบกพร่องหรือทุจริตและเพ่ือนําไปสู่การปรับปรุงและ

แก้ไขให้ถูกต้องเหมาะสมต่อไปในแต่ละขั้นตอนการตรวจสอบโดยหน่วยตรวจสอบภายในและผู้
ตรวจสอบภายนอก การตรวจสอบ การเบิกจ่ายเงินให้เป็นไปโดยถูกต้องตามระเบียบฯ โดยมี
เจ้าหน้าที่การเงินและบัญชี เป็นผู้ทําหน้าที่ตรวจฎีกาเบิกจ่ายเงินทั้งในงบประมาณและนอก
งบประมาณอย่างรอบคอบและรัดกุมภายใต้ “ระบบควบคุมภายใน” ที่ได้มีการวางระบบไว้
อย่างชัดเจนตามกรอบหน้าที่ความรับผิดชอบของแต่ละกอง/สํานัก ตลอดจนการตรวจสอบของ
สํานักงานส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจังหวัดและสํานักงานตรวจเงินแผ่นดินภูมิภาคที่ 9 

 

สรุปได้ว่าการบริหารการเงินการคลังเป็นกระบวนการเกี่ยวกับการจัดเก็บรายได้และ
การใช้จ่ายเงินของเทศบาล ซึ่งประกอบด้วยการจัดทําแผนพัฒนาการจัดทํางบประมาณ
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รายจ่ายประจําปีการจัดหารายได้การจัดซื้อจัดจ้างการทําบันทึกบัญชีและการตรวจสอบการ
คลัง 
 

ข้อมูลเกี่ยวกับเทศบาลตําบลเชียงม่วน อําเภอเชียงม่วน จังหวัดพะเยา 

 เทศบาลตําบลเชียงม่วน มีฐานะเป็นนิติบุคคล อยู่ในการกํากับดูแลของนายอําเภอ 
และผู้ว่าราชการจังหวัดตามลําดับ แต่เดิมมานั้นได้มีฐานะเป็นสุขาภิบาลของ อําเภอเชียงม่วน 
และเปลี่ยนฐานะเป็นเทศบาลตําบลเชียงม่วน เมื่อวันที่ 24 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2542 ตาม พ.ร.บ. 
การเปลี่ยนแปลงของสุขาภิบาลเป็นเทศบาล พ.ศ. 2542 และยุบรวมสภาตําบลเชียงม่วนกับ
เทศบาลตําบลเชียงม่วน ตามประกาศกระทรวงมหาดไทย ลงวันที่ 24 กันยายน 2547 โดยมีผล
บังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 29 กันยายน 2547 เป็นต้นไปโดยมีพ้ืนที่รับผิดชอบ128.04 ตารางกิโลเมตร 
ประกอบด้วย 2 ตําบล 13หมู่บ้าน คือ   
 1. ตําบลเชียงม่วน มีจํานวน 10หมู่บ้าน ประกอบด้วย 
 หมู่ที่ 1 บ้านหลวง  
 หมู่ที่ 2 บ้านปงสนุก 
 หมู่ที่ 3 บ้านปิน 
 หมู่ที่ 4 บ้านไชยสถาน 
 หมู่ที่ 5 บ้านท่าม่าน 
 หมู่ที่ 6 บ้านหล่ายทุ่ง  
 หมู่ที่ 7 บ้านสบทราย 
 หมู่ที่ 8 บ้านใหม่ 
 หมู่ที่ 9 บ้านกลาง  
 หมู่ที่ 10 บ้านป่าซางคํา 
 2. ตําบลบ้านมาง มีจํานวน3หมู่บ้าน ประกอบด้วย 
 หมู่ที่ 1 บ้านมาง 
 หมู่ที่ 2 บ้านแพทย์ 
 หมู่ที่ 7 บ้านหนองกลาง (บางส่วน) 
 

 

ลักษณะที่ตั้งและการประกอบอาชีพ 
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 เทศบาลตําบลเชียงม่วน ตั้งอยู่ที่ราบสูงระหว่างหุบเขา โดยมีภูเขาล้อมรอบตลอดแนว
ทิศตะวันออกและทิศตะวันตก สูงกว่าระดับน้ําทะเลปานกลาง 800 เมตร มีเขตติดต่อกับจังหวัด
แพร่และจังหวัดน่าน มีแม่น้ําสายหลักที่ไหลผ่านที่ใช้ประโยชน์คือ แม่น้ําปี้และแม่น้ํายมบางส่วน 
มีอากาศหนาวเย็นจัดในช่วงฤดูหนาว และมีอากาศร้อนจัดในช่วงเดือน มีนาคม-พฤษภาคม 
ประชาชนส่วนใหญ่ ตั้งถิ่นฐานเกาะกลุ่มไปตามทางหลวงจังหวัด หมายเลข 1091 และบริเวณ
สองฝั่งแม่น้ําปี้อยู่ห่างจากตัวจังหวัดพะเยา ประมาณ 117 กิโลเมตร 
 การประกอบอาชีพของประชาชนส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรมโดยการทํานา  
ทําสวน ทําไร่ เลี้ยงสัตว์และทําไร่นาสวนผสมตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการดํารงชีวิต รัก
ความสงบและมีความรักสามัคคีกัน 

อาณาเขต 

 เทศบาลตําบลเชียงม่วน ตั้งอยู่บริเวณที่ว่าการอําเภอเชียงม่วน อําเภอเชียงม่วน 
จังหวัดพะเยา ประชาชนส่วนใหญ่ ตั้งถิ่นฐานเกาะกลุ่มไปตามทางหลวงจังหวัด หมายเลข 1091 
และสองข้างของลําน้ําปี้ ซึ่งเปรียบเสมือนสายเลือดของชาวอําเภอเชียงม่วน ซึ่งอยู่ห่างออกไป
จากตัวจังหวัดพะเยา ประมาณ 117 กิโลเมตร 
 ทิศเหนือ  

 เริ่มจาก หลักเขตที่ 10 จากบริเวณสุสานบ้านทุ่งมอก หมู่ที่ 5 ตําบลบ้านมาง ตัดข้าม
ทางหลวงแผ่นดิน หมายเลข 1091 ซึ่งมาจากทางทิศเหนือประมาณ 200 เมตร ถึงหลักเขตที่ 1 
กลับลงมาทางทิศตะวันออกเฉียงใต้ ขนาดกับแนวทางหลวงแผ่นดินหมายเลข 1091 ประมาณ 
400 เมตร แล้วไปทางทิศตะวันออก ขนานถนนสายหน้าโรงพยาบาลเชียงม่วน – บ้านหล่ายทุ่ง  
ระยะทางประมาณ 2,000 เมตร ตัดขึ้นทิศเหนือประมาณ 200 เมตร จนถึงหลักเขตที่ 2 มาทาง
ทิศตะวันออกประมาณ300เมตรถึงถนนไปบ้านท่าฟ้าใต้สายเก่าตัดข้ามประมาณ200เมตร 
จนถึงหลักเขตที่ 3 เป็นสิ้นสุดแนวเขตด้านทิศเหนือ ระยะทางประมาณ 5,000 เมตร 

ทิศตะวันออก 

เริ่มจากหลักเขตที่ 3 ลงมาทางทิศใต้ ขนานแนวถนนสายบ้านท่าฟ้าใต้(เดิม)ประมาณ 
1,200 เมตร จนถึงหลักเขตที่ 4 แล้วจึงวกขึ้นไปทางทิศตะวันตกเฉียงเหนือไปตามแนวลําน้ําปี้ 
ประมาณ 2,000 เมตร จนถึงหลักเขตที่ 5 จากนั้นตรงไปจนถึงสี่แยกบ้านใหม่ – บ้านไชยสถาน
ระยะทางประมาณ 1,000 เมตร ซึ่งตัดตรงเข้าหาทางหลวงแผ่นดิน หมายเลข 1091 ข้ามตรงไป
ประมาณ 300 เมตร จนถึงหลักเขตที่ 6 เป็นที่สิ้นสุดแนวเขตด้านทิศตะวันออก รวมระยะทาง
ประมาณ 4,500 เมตร 

ทิศใต้ 
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เริ่มจากหลักเขตที่ 6 ไปทางทิศตะวันตก ขนานไปตามแนวทางหลวงแผ่นดิน หมายเลข 
1091ประมาณ 1,700 เมตร จนถึงหลักเขตที่ 7 ข้างทางหลวงแผ่นดินหมายเลข1120(ไปจังหวัด
แพร่) แล้วตัดข้ามถนนไปทางทิศตะวันตกประมาณ 2,000 เมตร จนถึงหลักเขตที่ 8 เป็นสิ้นสุด
แนวเขตด้านทิศใต้รวมระยะทางประมาณ 3,700 เมตร 

ทิศตะวันตก 

เริ่มจากหลักเขตที่ 8 ตัดตรงไปทิศเหนือประมาณ 500 เมตร ถึงลําน้ําปี้ข้ามตรงไป
ประมาณ 1,000 เมตร ถึงหลักเขตที่ 9 บริเวณถนนบ้านหนองหมู – บ้านป่าแขมใต้ ตรงขึ้นไป
ทางเหนือประมาณ 2,000 เมตร จนถึงหลักเขตที่ 10 เป็นอันสิ้นสุดแนวเขตด้านทิศตะวันตก 
รวมระยะทางประมาณ 3,500 เมตร  

 ประชากร 

 มีประชากรรวมทั้งสิ้น 9,126 คน แยกเป็นชาย 4,624 คน หญิง 4,502 คน จํานวน 
หลังคาเรือน 3,471 ครัวเรือน ความหนาแน่นของประชากรต่อพ้ืนที่ 72 คน ต่อตารางกิโลเมตร 
ตาราง 1 แสดงจํานวนประชากร ครวัเรือนในเขตเทศบาลตาํบลเชยีงมว่น 

ตาํบล หมูท่ี ่ ชื่อหมูบ่า้น 

จาํนวน

ครัวเรอืน 

ลกัษณะประชากร 

รวม 

 ชาย หญงิ 

เชียงม่วน 1 บ้านหลวง 331 467 454 921 

2 บ้านปงสนุก 386 509 548 1,057 

3 บ้านปิน 346 512 519 1,031 

4 บ้านไชยสถาน 228 349 354 703 

5 บ้านท่าม่าน 320 430 407 837 

6 บ้านหลายทุ่ง 308 443 399 842 

7 บ้านสบทราย 171 259 245 504 

8 บ้านใหม่ 131 165 124 289 

9 บ้านกลาง 193 307 288 595 

10 บ้านป่าซางคํา 212 182 171 353 

บ้านมาง 1 บ้านมาง 480 493 505 998 

2 บ้านแพทย์ 299 429 406 835 

7 หนองกลาง 64 75 79 154 

ทะเบียนกลาง 1 3 2 5 

          รวม 3,471 4,624 4,502 9,126 
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ภาพ 2 แสดงแผนผงัสายงานบังคบับญัชาเทศบาลตําบลเชยีงมว่น 

 

การแบ่งสว่นราชการและการบรหิารงานของเทศบาลตําบลเชยีงมว่น 

 เทศบาลตําบลเชียงม่วนได้กําหนดโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการออกเป็น 4 ส่วน 
(เทศบาลตําบลเชียงม่วนแผนอัตรากําลัง 3 ปี พ.ศ. 2552- 2554) ซึ่งได้แก่ สํานักปลัดเทศบาล 
กองคลัง กองช่าง กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อมและมีอัตรากําลังพนักงานเทศบาลสามัญ
จํานวน30อัตรา(เป็นพนักงานเทศบาลสามัญไม่รวมพนักงานจ้างชั่วคราว)จากส่วนราชการ
บางส่วนมีปริมาณงานเพ่ิมขึ้นจากเดิม เพราะมีการขยายงานและได้รับมอบหมายงานเพ่ิมขึ้น จึง
มีความจําเป็นต้องใช้บุคลากรที่มีความชํานาญหรือเชี่ยวชาญเฉพาะด้านในการปฏิบัติภารกิจ 
โดยที่ได้มีการกําหนดโครงสร้างและกรอบอัตรากําลังให้สอดคล้องกับภารกิจและอํานาจหน้าที่ 
แต่ส่วนราชการบางส่วน ได้กําหนดกรอบอัตรากําลังจากเดิมไว้จํานวนมาก เพ่ือรองรับบุคลากร 
เมื่อเทศบาลได้พิจารณาถึงเหตุผล ปริมาณงาน ตลอดจนการใช้กําลังคนทั้งลูกจ้างประจํา 
พนักงานจ้าง โดยประเมินความรู้ความสามารถของกําลังเดิมที่มีอยู่ ให้เหมาะสมกับความรู้
ความสามารถของแต่ละคน เพ่ือมิให้เกิดปัญหาคนล้นงาน และเป็นการประหยัดงบประมาณ
ด้านบุคลากรของเทศบาล เทศบาลจึงดําเนินการกับตําแหน่งที่ว่าง โดยการตัดโอน ปรับปรุง
และตัดโอนไปไว้ในงานที่มีความสําคัญ และจําเป็นมากกว่า ทั้งนี้ เพ่ือที่จะให้สามารถแก้ไข
ปัญหาของเทศบาลได้อย่างมีประสิทธิภาพ   
 

 

นายกเทศมนตรี 

รองนายกเทศมนตรี รองนายกเทศมนตรี 

ปลัดเทศบาล

สํานักปลัด กองคลัง กองช่าง กองสาธารณสุข
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 สํานกัปลดัเทศบาล 

 มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับราชการทั่วไปของเทศบาล และราชการที่มิได้
กําหนดให้เป็นหน้าที่ของกอง หรือส่วนราชการใด ในเทศบาลโดยเฉพาะ รวมทั้งกํากับและเร่งรัด
การปฏิบัติราชการของส่วนราชการในเทศบาลให้เป็นไปตามนโยบายและแผนการปฏิบัติ
ราชการของเทศบาล 
 กองคลงั 
 มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับงานการจ่าย การรับ การนําส่งเงิน การเก็บรักษาเงิน
และเอกสารทางการเงิน การตรวจสอบใบสําคัญ ฎีกา งานเกี่ยวกับเงินเดือน ค่าจ้าง 
ค่าตอบแทน เงินบําเหน็จ บํานาญ เงินอื่นๆงานเกี่ยวกับการจัดทํางบประมาณฐานะทางการเงิน 
การจัดสรรเงินต่างๆ การจัดทําบัญชีทุกประเภท ทะเบียนคุมเงินรายได้และรายจ่ายต่างๆ การ
ควบคุมการเบิกจ่าย งานทํางบทดลองประจําเดือน ประจําปี งานเกี่ยวกับการพัสดุของเทศบาล
และงานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องและที่ได้รับมอบหมาย 
 กองช่าง  
 มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับการสํารวจ ออกแบบ จัดทําข้อมูลทางด้านวิศวกรรม 
การจัดเก็บและทดสอบคุณภาพวัสดุงานออกแบบและเขียนแบบ การตรวจสอบ การก่อสร้าง 
งานการควบคุมอาคารตามระเบียบกฎหมาย งานแผนการปฏิบัติงานการก่อสร้างและซ่อมบํารุง
การควบคุมการก่อสร้างและซ่อมบํารุง งานแผนงานด้านวิศวกรรมเครื่องจักรกล การรวบรวม
ประวัติติดตาม ควบคุมการปฏิบัติงานเครื่องจักรกล การควบคุม การบํารุงรักษาเครื่องจักรกล 
และยานพาหนะงานเกี่ยวกับแผนงาน ควบคุม เก็บรักษา การเบิกจ่ายวัสดุ อุปกรณ์ อะไหล่ 
น้ํามันเชื้อเพลิง และงานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องและที่ได้รับมอบหมาย 
 กองสาธารณสขุ 

 มีหน้าที่เกี่ยวกับสาธารณสุขชุมชน การส่งเสริมสุขภาพและอนามัย ประกอบไปด้วย
งานสุขาภิบาลและอนามัยสิ่งแวดล้อม งานวางแผนสาธารณสุข งานศูนย์บริการสาธารณสุข 
งานรักษาความสะอาด งานเผยแพร่และฝึกอบรม งานส่งเสริมสุขภาพ งานป้องกันและควบคุม
โรคติดต่อ งานสัตวแพทย์ งานธุรการ งานด้านการรักษาพยาบาลในเบื้องต้นซึ่งเกี่ยวกับ
ศูนย์บริการสาธารณสุขและงานทันตสาธารณสุข 
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งานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 
 วีระ รอดชีวัน (2520, บทคัดย่อ) ได้ทําการศึกษาเรื่อง การคลังขององค์กรท้องถิ่น: 
ศึกษาเฉพาะกรณีการคลังของเทศบาลพบว่า ประเทศไทยมีรูปการปกครองท้องถิ่นอยู่ทั้งหมด 
4 รูป ได้แก่ องค์การบริหารส่วนจังหวัด เทศบาล สุขาภิบาล และกรุงเทพมหานคร ในบรรดา
องค์กรท้องถิ่นทั้ง 4 รูป เมื่อนํามาเปรียบเทียบกันทั้งนี้ ถ้าไม่พิจารณากรุงเทพมหานครซึ่งเป็น
องค์กรท้องถิ่นนครหลวงรูปพิเศษแล้ว กล่าวได้ว่า ถ้าจะพิจารณาเฉพาะทางด้านโครงสร้างที่
เป็นทางการแล้ว เทศบาลเป็นองค์กรท้องถิ่นที่สมบูรณ์แบบที่สุดมีความเป็นอิสระมากที่สุด  
และมีกําเนิดมานานที่สุด อย่างไรก็ตามเทศบาลซึ่งมีกําเนิดมานาน 40 กว่าปีแล้วแต่ก็ยังไม่
เจริญก้าวหน้าเท่าที่ควร ทั้งนี้เพราะมีปัญหาทางการบริหารมากมาย ปัญหาสําคัญประการหนึ่ง
คือ ปัญหาทางการคลังของเทศบาลโดยเฉพาะปัญหาเกี่ยวกับการที่เทศบาลมีรายได้น้อยไม่พอ
กับรายจ่ายในการบริหารงานประจําหรือเทศบาลมีรายได้ไม่พอที่จะนําไปพัฒนาท้องถิ่น 
โดยเฉพาะการพัฒนาท้องถิ่นโครงการระยะยาวได้ ซึ่งปัญหาทางการคลังของเทศบาลดังกล่าว 
มีความสําคัญต่อการบริหารการปกครองท้องถิ่นของประเทศโดยเฉพาะองค์กรท้องถิ่นในรูป
เทศบาลเป็นอย่างมาก 
 ผลจากการวิจัย พบว่า สาเหตุใหญ่ที่ทําให้รายได้ของเทศบาลไม่พอกับรายจ่ายคือ  
ประการแรกส่วนกลางควบคุมทางการคลังของเทศบาลในแง่ออกกฎหมายกําหนดประเภทของ
รายได้ และกําหนดลักษณะที่มาแห่งรายได้ทุกประเภทของเทศบาลอยู่ในวงจํากัดโดยเฉพาะ
รายได้จากภาษีอากร ซึ่งเป็นประเภทรายได้สําคัญอันดับ 1 และค่าธรรมเนียม ค่าปรับและ    
ค่าใบอนุญาต ส่วนกลางได้กําหนดอัตราจัดเก็บภาษีตามกฎหมายอยู่ในอัตราต่ําหรือฐานภาษีต่ํา  
ประการที่สอง จํานวนรายได้ประเภทภาษีอากร ที่เทศบาลมีอยู่ยังถูกจํากัดโดยส่วนกลางอีกว่า
จะกําหนดแบ่งสรรให้เทศบาลได้รับเป็นจํานวนมากน้อยเพียงใด ประการที่สาม ส่วนกลาง
กําหนดประเภทรายได้ประเภทภาษีอากรให้แก่เทศบาลมีจํานวนน้อยประเภท และส่วนกลาง
ควบคุมเทศบาลในการหาแหล่งเงินกู้ให้เทศบาล กล่าวคือส่วนกลางกําหนดให้เทศบาลมีแหล่ง
เงินกู้ได้เพียงแหล่งเดียว คือ กู้ได้จากกองทุนส่งเสริมกิจการเทศบาล (ก.ส.ท.) จะกู้จากองค์การ
ธุรกิจเอกชนหรือองค์การรัฐบาลก็ไม่ได้ทั้งๆที่พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496  กําหนดให้
เทศบาลมีสิทธิกู้เงินจากกระทรวง ทบวง กรม  หรือองค์การอื่นๆ ซึ่งในทางปฏิบัติเทศบาลกู้เงิน
จาก ก.ส.ท.เพียงแห่งเดียวเท่านั้น  นอกจากนี้เทศบาลก็ยังไม่ได้รับความเป็นธรรมจากการกู้เงิน
จาก ก.ส.ท. เท่าไรนัก  เพราะว่าหลักเกณฑ์กําหนดให้เทศบาลกู้เงินได้ในอัตราที่น้อย ดอกเบี้ย
เงินฝากที่เกิดจากเงินสะสมของเทศบาลก็ได้รับในอัตราที่น้อย สาเหตุท่ีส่วนกลางทําการควบคุม
เทศบาลในลักษณะดังกล่าวข้างต้นนี้ เนื่องมากจากว่ารัฐบาลและรัฐสภาไม่มีความในใจต่อ
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ปัญหาการปกครองท้องถิ่น จึงไม่มีนโยบายเกี่ยวกับการพัฒนาการปกครองท้องถิ่น ดูได้จาก
นโยบายของรัฐบาลเกือบทุกรัฐบาลไม่ได้มีนโยบายในเรื่องการพัฒนาการปกครองท้องถิ่นเลย 
 เกตุสิณี ดวงประสาท (2538, บทคัดย่อ) ศึกษาปัญหา อุปสรรคและความพึงพอใจ
การบริหารงานคลัง ของเทศบาลตําบลในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ผลการวิจัย พบว่า  
 1. ปัญหาและอุปสรรคในการบริหารการคลังและข้อเสนอแนะแก้ไขปัญหาและ 
อุปสรรค ในส่วนของปัญหาพบว่า บุคลากรไม่เพียงพอในการปฏิบัติงาน เช่น งานด้านพัสดุ งาน
จัดเก็บรายได้ โดยนโยบายของผู้บริหารต้องการประหยัดงบประมาณด้านบุคลากร และการ
จัดเก็บภาษียังไม่ครอบคลุมครบถ้วนในพ้ืนที่ขาดการเร่งรัดติดตามทําให้มีลูกหนี้ค้างชําระ และ
ประชาชนไม่ให้ความร่วมมือในการชําระภาษี มีการหลีกเลี่ยง และขาดความรู้ความเข้าใจ โดย
หน่วยงานตรวจสอบ และมีข้อเสนอแนะแก้ไขปัญหาและอุปสรรค ดังนี้ ควรมีการจัดอบรมให้
ความรู้แก่ผู้ปฏิบัติงาน โดยที่ให้เข้าใจถึงขั้นตอนวิธีการและระเบียบ กฎหมายที่เกี่ยวข้องในการ
ปฏิบัติงาน เทศบาลควรปรับปรุงโครงสร้างของส่วนราชการให้มีเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานเพียงพอ
กับภารกิจ และประชาสัมพันธ์แนะนําให้ประชาชนมีความเข้าใจที่ถูกต้องและร่วมมือในการชําระ
ภาษีให้กับเทศบาล  
 2. เปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคลกับปัญหาและอุปสรรค การบริหารงานคลัง พบว่า 
เพศ มีความคิดเห็นแตกต่างกัน ทางด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน สถานภาพ มีความคิดเห็น
แตกต่างกันด้านภาวะผู้นําขององค์การ และด้านการติดตามประเมินผลการดําเนินงาน ซึ่งอายุมี
ความคิดเห็นแตกต่างกัน ด้านการบริหารงานขององค์การ ระดับการศึกษา มีความคิดเห็น
แตกต่างกันด้านภาวะผู้นําขององค์การ และด้านการปฏิบัติหน้าที่ของบุคลากร มีความคิดเห็น
แตกต่างกันด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน ด้านภาวะผู้นําของ องค์การ และด้านการติดตาม
ประเมินผลการดําเนินงาน ประสบการณ์การทํางาน มีความคิดเห็นแตกต่างกัน 
 3. ความพึงพอใจของประชาชนที่มีต่อการบริหารงานคลังของเทศบาลตําบล พบว่า 
ด้านที่มีความพึงพอใจสูงสุด อยู่ในระดับมาก คือ ด้านหลักคุณธรรม รองลงมาคือหลักนิติธรรม 
และระดับความพึงพอใจที่ต่ําสุด อยู่ในระดับปานกลาง คือ การมีส่วนร่วมและความรับผิดชอบ  
 วิศรุต เขียวไพลิน(2539, หน้า 49-51) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ประสิทธิภาพการบริหาร
งบประมาณขององค์การบริหารส่วนตําบลของจังหวัดจันทบุรีพบว่า องค์การบริหารส่วนตําบล
สามารถบริหารงบประมาณได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยสามารถทําหน้าที่ในการคิดค้นปัญหา
ของประชาชนจัดหางบประมาณในการแก้ไขปัญหาร่วมในการตรวจสอบ และการกํากับดูแลให้
งบประมาณมีคุณค่า แก้ไขปัญหาของประชาชนได้อย่างแท้จริงและได้เสนอแนะการดําเนิน
กิจกรรมให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมขึ้นดังนี้ 
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 1. เพ่ิมพูนความรู้เกี่ยวกับระเบียบกฎหมาย และข้อปฏิบัติต่างๆ ให้แก่สมาชิกองค์การ
บริหารส่วนตําบล   
 2. เพ่ิมประสิทธิภาพในการจัดเก็บรายได้ โดยเร่งรัดในการจัดเก็บรายได้ของท้องถิ่นให้
มากขึ้น 
 3. กระจายข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชนให้ได้มีบทบาทในการกํากับดูแลการดําเนินงาน
ขององค์การบริหารส่วนตําบล 
 4. เพ่ิมการจัดสรรงบอุดหนุนจากรัฐบาลให้มากขึ้น 
 5. สนับสนุนช่วยเหลือกันระหว่างองค์กรปกครองท้องถิ่นต่างๆ 
 ดํารงศักดิ์ แก้วเพ็ง (2540, หน้า 106-111) ได้ศึกษาประสิทธิภาพการบริหารพัฒนา
ของสภาตําบลและองค์การบริหารส่วนตําบลในจังหวัดร้อยเอ็ดซึ่งผลการศึกษา พบว่า  
องค์การบริหารส่วนตําบลมีประสิทธิภาพการบริหารงานมากกว่าสภาตําบล เพราะว่า  
โครงสร้างอํานาจหน้าที่ตามกฎหมายเอื้อต่อการบริหารในการจัดเก็บภาษีและมีรายได้จาก
ทรัพยากร บุคลากรที่ความรู้ความสามารถ มีการพัฒนาบุคลากร ตลอดถึงผู้นํามีความเสียสละ
และมีความเป็นประชาธิปไตยตั้งใจในการจะปฏิบัติงานมีความรู้และตลอดจนมีประสบการณ์ใน
การบริหารงาน ตลอดจนเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องมีบทบาทที่ถูกต้องในการให้คําปรึกษาแนะนําการ
บริหารงาน จึงทําให้องค์การบริหารส่วนตําบลสามารถกําหนดปัญหา การวางแผนและการ
ดําเนินโครงการได้ตามแผนพัฒนาตําบลที่ตรงกับความต้องการของชาวบ้าน มีการติดตาม
ประเมินผลการดําเนินงานสามารถกําหนดการใช้จ่ายได้ตามขั้นตอนและตามข้อบังคับ
งบประมาณรายจ่าย สามารถจัดทําบัญชี การลงทะเบียนต่างๆได้ถูกต้องตามกฎระเบียบ  
ข้อบังคับของทางราชการ 
 วรพจน์  ประชิตวัติ (2541, หน้า 54-57)ได้ศึกษาถึงเรื่องการมีส่วนร่วมของประชาชน
ในองค์การบริหารส่วนตําบล ศึกษาเฉพาะกรณีอําเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรีผลการศึกษาพบว่า  
ประชาชนส่วนใหญ่มีส่วนร่วมต่อกิจกรรมขององค์การบริหารส่วนตําบลอยู่ในระดับต่ําเช่นการ
เข้าไปตรวจสอบการทํางานขององค์การบริหารส่วนตําบล การรับรู้ถึงแผนงานและการใช้จ่ายใน
องค์การบริหารส่วนตําบล เมื่อศึกษาระดับความคิดเห็นของการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อ
กิจกรรมขององค์การบริหารส่วนตําบล พบว่าภาพรวมระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับเห็นด้วย 
และกลุ่มตัวอย่างที่มีอายุ อาชีพ ระดับรายได้ที่แตกต่างกันจะมีความคิดเห็นต่อการมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมขององค์การบริหารส่วนตําบลไม่แตกต่างกัน 
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 สุทธิชัย จรูญเนตร (2542,หน้า 77-80) ได้ศึกษาเรื่อง ประสิทธิภาพในการวางแผน
พัฒนาของคณะกรรมการบริหารองค์การบริหารส่วนตําบล ศึกษากรณีอําเภอตระการพืชผล 
จังหวัดอุบลราชธานีพบว่า คณะกรรมการบริหารองค์การบริหารส่วนตําบลโดยภาพรวมมี
ประสิทธิภาพในการวางแผนพัฒนา อยู่ในระดับมาก และในส่วนปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพใน
การวางแผนพัฒนาตําบลของคณะกรรมการบริหารองค์การบริหารส่วนตําบล คือ การได้รับ
ข้อมูลข่าวสาร การได้รับการฝึกอบรม ประสบการณ์ทางด้านการเมือง การประสานงานภายใน         
คณะกรรมการบริหารองค์การบริหารส่วนตําบล การประสานงานกับหน่วยงานอื่นและความรู้
ความเข้าใจในบทบาทหน้าที่และการวางแผนปัจจัยที่ไม่มีผลต่อประสิทธิภาพในการวางแผน
พัฒนาตําบลของคณะกรรมการบริหารองค์การบริหารส่วนตําบลคือ อายุ ระดับการศึกษา 
อาชีพ รายได้ ตําแหน่ง และระยะเวลาในการดํารงตําแหน่งคณะกรรมการบริหารองค์การ
บริหารส่วนตําบล 
 ธราภรณ์ กิจประเสริฐ (2543, บทคัดย่อ) ศึกษาเรื่องการตรวจสอบบัญชีการเงิน
องค์การบริหารส่วนตําบลผลการศึกษาพบว่า 

 1. ความไม่เข้าใจและการขาดความรู้ในระเบียบเกี่ยวกับการเงินการบัญชีของ
เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานและผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนตําบล ทําให้การปฏิบัติงานการเงิน
และบัญชีเป็นไปอย่างไม่ถูกต้อง ทําให้เกิดข้อบกพร่องผิดพลาดในการปฏิบัติงานการเงินและ  
บัญชี  

 2. การแต่งตั้งผู้ตรวจสอบการเงินบัญชีองค์การบริหารส่วนตําบลท่ีเป็นข้าราชการที่มี
งานประจําต้องปฏิบัติมากอยู่แล้ว เป็นปัญหาและอุปสรรคต่อการตรวจสอบบัญชีการเงินทําให้
ไม่มีเวลาที่จะตรวจสอบการเงินและบัญชีขององค์การบริหารส่วนตําบล ได้อย่างมีประสิทธิภาพ
เพียงพอ โดยไม่ได้มีการป้องปราบและความไม่พร้อมของผู้ตรวจสอบในเรื่องของอัตรากําลัง  
งบประมาณ และความไม่สะดวกในการเดินทางไปตรวจสอบงานการเงินและบัญชีขององค์การ
บริหารส่วนตําบลได้ตามแผน และเป้าหมายอย่างมีคุณภาพเป็นเหตุให้เกิดข้อบกพร่องผิดพลาด
ทางการเงินและบัญชี 

กิมรวยแป้นทอง (2548, บทคัดย่อ) ศึกษาปัญหาการปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชี
เทศบาลนครอุบลราชธานี อําเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี โดยผลการศึกษา พบว่าบุคลากรที่
ปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชีเทศบาลนครอุบลราชธานีเห็นว่าปัญหาในการปฏิบัติงานด้าน
การเงินและบัญชีโดยรวมอยู่ในระดับปานกลางพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับมาก 1 
ด้านคือด้านการปฏิบัติเกี่ยวกับการเบิกจ่ายเงินและระดับปานกลาง 6 ด้านโดยเรียงลําดับจาก
มากไปหาน้อยคือด้านการปฏิบัติเกี่ยวกับการรับเงินด้านการบริหารการเงินและบัญชีด้านการ
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ปฏิบัติเกี่ยวกับการตรวจและการอนุมัติฎีกาด้านการปฏิบัติเกี่ยวกับการตรวจเงินด้านการปฏิบัติ
เกี่ยวกับการเก็บรักษาเงินด้านการปฏิบัติเกี่ยวกับการจ่ายเงิน โดยเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านการ
ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการรับเงินพบว่าโดยรวมอยู่ในระดับปานกลางการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการ
เก็บรักษาเงินการตรวจสอบการอนุมัติการจ่ายเงินและการตรวจเงินมีปัญหาอยู่ในระดับปาน
กลาง 
 อุไรวรรณชนะสงคราม (2554,บทคัดย่อ)ศึกษาปัญหาในการปฏิบัติงานการเงินและ
บัญชีของเทศบาลตําบลในเขตอําเภอห้วยผึ้งจังหวัดกาฬสินธุ์พบว่าผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินและ
บัญชีของเทศบาลตําบลในเขตอําเภอห้วยผึ้ง ส่วนใหญ่ดํารงตําแหน่งหัวหน้างานและระดับ
ปฏิบัติการมี 3- 4 ปี ปัญหาในการปฏิบัติงานการเงินและบัญชี ด้านการจัดทําบัญชีและด้าน
การจ่ายเงินปัญหาระดับน้อย คือ การรายงานเงินคงเหลือประจําวันและการจัดทําสมุดเงินสด
รับ – เงินสดจ่าย ไม่เป็นปัจจุบัน เจ้าหน้าที่ละเลยการส่งใช้เงินยืม และการเบิกจ่ายเงิน
งบประมาณไม่เป็นการเหมาะสมและไม่ประหยัด ปัญหาด้านการรับเงินและการเก็บรักษาเงินมี
ปัญหาระดับปานกลาง ได้แก่ การชําระภาษีไม่ตรงตามกําหนดเวลา ขาดการติดตามลูกหนี้ 
กรรมการเก็บรักษาเงินไม่ปฏิบัติตามระเบียบการเงิน เทศบาลไม่มีสถานที่เก็บรักษาเงิน รวมทั้ง
ธนาคารไม่ได้ตั้งอยู่ในพ้ืนที่ 
 สมบูรณ์ กนกหงส์ (2544,บทคัดย่อ) ศึกษาการมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหาร
องค์การบริหารส่วนตําบล ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดกาฬสินธุ์ พบว่า บุคลากรในชุมชนโดยรวม
และจําแนกตามสถานภาพเห็นว่าชุมชนมีส่วนร่วมในการบริหารองค์การบริหารส่วนตําบล  อยู่
ในระดับมาก โดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อยคือ ด้านลักษณะความเป็นผู้นําด้านการให้ความ
ร่วมมือกับหน่วยงานอื่นด้านการมีส่วนร่วมเพ่ือการพ่ึงตนเองด้านโอกาสพบปะแลกเปลี่ยนเพ่ือ
การเรียนรู้ร่วมกัน การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจและด้านความสามัคคีและความร่วมมือใน
ชุมชน พบว่าบุคลากรในชุมชนที่มีสถานภาพแตกต่างกันมีส่วนร่วมในการบริหารองค์การบริหาร
ส่วนตําบลในเขตอําเภอเมืองจังหวัดกาฬสินธุ์โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน  
 สามารถ ก้อนจันทร(์2541,หน้า 58 – 61)ได้ศึกษาเรื่องการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
การปกครองส่วนท้องถิ่น ศึกษาเฉพาะกรณีองค์การบริหารส่วนตําบลขามใหญ่ จังหวัด
อุบลราชธานีผลการศึกษาพบว่าประชาชนมีความรู้ความเข้าใจในระดับน้อยเป็นส่วนใหญ่ ส่วน
ระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปกครองส่วนท้องถิ่น พบว่า อยู่ในระดับปานกลาง
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอายุ อาชีพและระยะเวลาที่เข้ามาอยู่ในตําบลมีความสัมพันธ์กับ
การมีส่วนร่วมในการปกครองส่วนท้องถิ่น  
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 อิสริยา อนุมาศเมธา(2542,หน้า 64-68) ได้ศึกษาถึงเรื่องปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับ
ประสิทธิภาพการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนตําบล จังหวัดปทุมธานี พบว่าทรัพยากร
การบริหารได้แก่ งบประมาณ ขนาดประชากร ขนาดพ้ืนที่ ผลตอบแทนและสวัสดิการและ
คุณลักษณะของกรรมการบริหาร ได้แก่ ความรู้ความเข้าใจ การเสียสละเอกภาพในการบริหาร
มีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนตําบล 
 วนิดา ชุมนุม (2544, หน้า 65-69) ได้ศึกษาเรื่องการศึกษาเปรียบเทียบประสิทธิผล 
ในการดําเนินงานขององค์การบริหารส่วนตําบลบึงยี่โถจังหวัดปทุมธานีกับองค์การบริหารส่วน
ตําบลเกาะยอ จังหวัดสงขลาผลการศึกษาพบว่า  

1. องค์การบริหารส่วนตําบลบึงยี่โถ จังหวัดปทุมธานี มีประสิทธิผลในการดําเนินงาน
มากกว่าองค์การบริหารส่วนตําบลเกาะยอจังหวัดสงขลา  
 2. ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลในการดําเนินงานขององค์การบริหารส่วน
ตําบลบึงยี่โถ จังหวัดปทุมธานี กับองค์การบริหารส่วนตําบลเกาะยอ จังหวัดสงขลาก็คือ  
คุณภาพของบุคลากร และความเพียงพอของงบประมาณ องค์การบริหารส่วนตําบลบึงยี่โถ  
จังหวัดปทุมธานี มีมากกว่า  

3. องค์การบริหารส่วนตําบลบึงยี่โถ จังหวัดปทุมธานี และองค์การบริหารส่วนตําบล
เกาะยอ จังหวัดสงขลา มีความเพียงพอเรื่องบุคลากรระดับน้อย ซึ่งแสดงให้เห็นว่าองค์การ
บริหารส่วนตําบลทั้งสองแห่งยังมีความต้องการในเรื่องของบุคลากร  

4. สําหรับองค์การบริหารส่วนตําบลทั้งสองแห่งมีความเพียงพอในเรื่องวัสดุ อุปกรณ์
เครื่องมือ เครื่องใช้ อยู่ในระดับปานกลาง แสดงให้เห็นว่าทั้งสององค์การยังต้องการในเรื่องวัสดุ 
อุปกรณ์ เครื่องมือ เครื่องใช้   

5. องค์การบริหารส่วนตําบลทั้งสองแห่งมีทัศนคติที่ดีต่อผู้บังคับบัญชา  
6. องค์การบริหารส่วนตําบลเกาะยอ จังหวัดสงขลา มีความร่วมมือจากประชาชน

มากกว่าองค์การบริหารส่วนตําบลบึงยี่โถจังหวัดปทุมธานี 
 ธงชัย วงษ์เหรียญทอง(2520,หน้า 17-18) ศึกษาประสิทธิภาพของสภาตําบล พบว่า 
ประสิทธิภาพของสภาตําบลขึ้นอยู่กับขนาด ความรับผิดชอบ มีส่วนสัมพันธ์กับประสิทธิภาพ
การบริหาร ควรปรับปรุงตําบลด้วยการกําหนดให้แต่ละตําบลมีความรับผิดชอบในจํานวน
หมู่บ้านที่ใกล้เคียงจํานวนระหว่าง7-10 หมู่บ้าน 
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 ปิยะวัฒน์รุ่งเรืองวงศา (2553, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาประสิทธิผลในการดําเนินงานของ
เทศบาลนครเชียงใหม่ ตามเกณฑ์มาตรฐานการปฏิบัติราชการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นผล
การศึกษาพบว่า   
 1. ปัจจัยทางการบริหารจัดการองค์กรในภาพรวม มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับ
ประสิทธิผลการดําเนินงานตามเกณฑ์มาตรฐานการปฏิบัติราชการขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01และมีความสัมพันธ์ในระดับสูง 
 2. ปัญหาและอุปสรรคในการบริหารจัดการของเทศบาลนครเชียงใหม่ คือ 1) ปัญหา
โครงการองค์กรได้แก่ ขั้นตอนและกระบวนการทํางานค่อนข้างมาก ทําให้การทํางานของ
เจ้าหน้าที่มีความล่าช้า  ซึ่งรวมทั้งเทศบาลฯ มีโครงสร้างใหญ่ทําให้การทํางานล่าช้าไม่คล่องตัว 
และการมอบหมายงานไม่ตรงกับความรู้ความสามารถของเจ้าหน้าที่  2) ปัญหาด้าน
สภาพแวดล้อมภายในองค์กร ได้แก่ เจ้าหน้าที่ของเทศบาลฯ บางคนไม่มีจิตบริการไม่ยิ้มแย้ม 
ทักทายหรือสอบถามประชาชนที่มารับบริการ รวมทั้งวัสดุอุปกรณ์สํานักงานมีไม่เพียงพอ ทําให้
เกิดความไม่คล่องตัวในการทํางานและขาดความร่วมมือในการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร
ระหว่างเจ้าหน้าที่ของเทศบาลด้วยกันเอง  3) ปัญหาด้านบุคลากรขององค์กร ได้แก่  เจ้าหน้าที่
มีการจับผิดการทํางานของเจ้าหน้าที่ด้วยกันเอง ทําให้ขาดการไว้ใจเพราะเกิดความระแวงกัน 
ตลอดจนพนักงานของเทศบาลมีมากเกินกว่างานที่มี 4) ปัญหาด้านนโยบายและการบริหาร
องค์กร ได้แก่ นโยบายของผู้บริหารของเทศบาลยังไม่ถูกนํามาปฏิบัติให้เป็นรูปธรรมที่ชัดเจน  
รวมทั้งการเลื่อนขั้น-เลื่อนตําแหน่งไม่ได้รับความเป็นธรรมทําให้เจ้าหน้าที่ไม่มีขวัญกําลังใจใน
การทํางาน และผู้บริหารเทศบาลขาดความจริงจังในการปรับปรุงประสิทธิภาพขององค์กร    
เพ่ือแก้ไขปัญหาให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามนโยบายที่ได้วางไว้ 
 อาภรณ์ ขัยออน (2551) ศึกษาเรื่อง การประเมินผลการดําเนินงานตามยุทธศาสตร์
การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีของเทศบาลตําบลในจังหวัดเชียงใหม่โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ประเมินผลการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีของเทศบาลตําบลในจังหวัดเชียงใหม่ รวมทั้งเพ่ือ
ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีของเทศบาลตําบลในจังหวัดเชียงใหม่  
เพ่ือระบุปัญหาและอุปสรรคในการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีของเทศบาลตําบลในจังหวัด
เชียงใหม่ ผลการศึกษาพบว่า 
 1. ผลการดําเนินงานของเทศบาลตําบลในจังหวัดเชียงใหม่ตามยุทธศาสตร์การบริหาร
กิจการบ้านเมืองที่ดี  พบว่าภายหลังเทศบาลตําบลได้นําแนวคิดการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี
มาปรับใช้กับการบริหารงานเทศบาลตําบลซึ่งมีผลทําให้เทศบาลตําบลมุ่งเน้นการบริหารงานที่
ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนมากยิ่งขึ้น มีการจัดระบบการบริหารที่เอื้อประโยชน์ต่อ
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การให้บริการประชาชนที่รวดเร็ว สอดคล้องกับความต้องการของประชาชนอีกทั้งลดขั้นตอน
การปฏิบัติงานด้านต่างๆ ที่ยุ่งยากให้รวดเร็วขึ้นขณะเดียวกันเทศบาลตําบลยังประสบปัญหา
ด้านการปฏิบัติงานตามภารกิจที่ให้ถ่ายโอนมาให้ ซึ่งมีภาระงานจํานวนมาก ทําให้เทศบาลไม่
สามารถปฏิบัติภารกิจได้อย่างทั่วถึงอีกทั้งเทศบาลยังขาดการสนับสนุนด้านงบประมาณและ
บุคลากรในการปฏิบัติงานด้านต่างๆ อย่างเพียงพอ  ประกอบกับเทศบาลตําบลมีศักยภาพด้าน
งบประมาณและบุคลากรไม่เพียงพอกับภารกิจที่เพ่ิมขึ้น 
 2. ส่งผลให้การบริหารงานของเทศบาลตําบลในจังหวัดเชียงใหม่ในปัจจุบันต่างมี
เป้าหมายในการดําเนินงานเพ่ือต้องการให้ประชาชนมีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้นแม้ว่าการดําเนินงาน
จะมีความล่าช้าในการจัดกิจกรรมหรือโครงการพัฒนาด้านต่างๆ แต่หลังจากที่เทศบาลตําบลได้
มีการปรับเปลี่ยนแนวคิดในการบริหารงานมุ่งเน้นการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี เพ่ือให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน มีผลให้การบริหารงานของเทศบาลตําบลเป็นระบบ การจัดทํา
แผนงานโครงการต่างๆ มุ่งเน้นที่ความต้องการของประชาชนเป็นหลัก เปิดโอกาสให้ประชาชน 
ภาครัฐ ภาคเอกชน ที่เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการกําหนดแผนงาน กิจกรรมและการบริหารงาน
ของเทศบาลตําบล 
 3. การบริหารงานของเทศบาลตําบลในจังหวัดเชียงใหม่ตามยุทธศาสตร์การบริหาร
กิจการบ้านเมืองที่ดีในปัจจุบันยังประสบปัญหาในด้านกฎระเบียบ กฎหมาย และข้อบังคับที่
เกี่ยวข้องกับเทศบาลตําบลขาดความยึดหยุ่น และซับซ้อน การบริหารงานยังมีระบบอุปถัมภ์ 
ผู้บริหารและบุคลากรบางคนของเทศบาลตําบลยังแสวงหาผลประโยชน์จากรายได้การพัฒนา
ท้องถิ่น บุคลากรของเทศบาลตําบลขาดความชํานาญเฉพาะด้าน ขาดการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง
และประชาชนบางส่วนไม่ค่อยให้ความร่วมมือกับเทศบาลตําบลในการทํากิจกรรมต่างๆ  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



บทที ่3 

 

วิธดีาํเนินการวจิยั 

 

จากการศึกษาประเมินการบริหารงานการเงินและบัญชี เทศบาลตําบลเชียงม่วน 
อําเภอเชียงม่วน จังหวัดพะเยาเป็นการวิจัยเชิงปริมาณ 

ผู้วิจัยได้กําหนดหัวข้อในการดําเนินการวิจัยดังต่อไปนี ้
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล 

 

ประชากรและกลุม่ตวัอย่าง 

ประชากรที่ใช้ในการศึกษาในครั้งนี้ คือ ผู้ใช้บริการงานการเงินและบัญชี และพนักงาน
เทศบาลตําบลเชียงม่วน อําเภอเชียงม่วน จังหวัดพะเยา ผู้ศึกษาได้ใช้การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง
โดยวิธีแบบเจาะจง ได้กลุ่มตัวอย่างจํานวนทั้งสิ้น 200 คน 

 

เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั 

การศึกษาครั้งนี้ผู้วิจัยได้สร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบทดสอบเชิงปริมาณ
เป็นเครื่องมือในการรวบรวมข้อมูลโดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามได้แก่ เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา รายได้ต่อเดือน 

 ตอนที่ 2 ข้อมูลด้านการบริหารงานการเงินและบัญชี เทศบาลตําบลเชียงม่วน อําเภอ
เชียงม่วน จังหวัดพะเยา 5 ด้าน คือ  
 1. ด้านโครงสร้างงานการเงินและบัญช ี

 2. ด้านการบริหารจัดการงานการเงินและบัญช ี

 3. ด้านการมีส่วนร่วมงานการเงินและบัญช ี

 4. ด้านผลการดําเนินงาน 

 5. ด้านการติดตามประเมินผล 
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 ตอนที่ 3ข้อมูลปัญหาและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับประเมินการบริหารงานการเงินและ
บัญชี เทศบาลตําบลเชียงม่วน อําเภอเชียงม่วน จังหวัดพะเยา 

 นําแบบสอบถามให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบและปรับปรุงตามคําแนะนํา จากนั้น
แต่งตั้งผู้เชี่ยวชาญ เพ่ือดําเนินการตรวจสอบความถูกต้องของแบบสอบถามจํานวน3ท่าน ดังนี้ 
 1. นายพงษ์เดช   ศรีชัยบุญสูง ปลัดเทศบาลตําบลเชียงม่วน 

 2. นางจิรทูล      กล้าหาญ     ผู้อํานวยการกองคลัง 
 3. นายสุกิจ       ยะมา   นักบริหารงานสาธารณสุข 

เมื่อทําการตรวจสอบและแก้ไขความถูกต้องของแบบสอบถามตามคําแนะนําของ
ผู้เชี่ยวชาญแล้ว จากนั้นนําไปแจกให้แก่กลุ่มตัวอย่างต่อไป 

 

การเกบ็รวบรวมข้อมลู 

ผู้วิจัยได้ดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยมีขั้นตอน ดังนี ้
1. ขอหนังสือขอความอนุเคราะห์จากวิทยาลัยการศึกษาต่อเนื่อง ไปยื่นให้กับเทศบาล

ตําบลเชียงม่วน อําเภอเชียงม่วน จังหวัดพะเยา เพ่ือขออนุญาตเก็บข้อมูลในพ้ืนที่ 
2. ทําการแจกแบบสอบถามแก่ผู้ใช้บริการงานการเงินและบัญชี และพนักงานเทศบาล  

ตําบลเชียงม่วน อําเภอเชียงม่วน จังหวัดพะเยา จํานวน 200ชุด โดยผู้วิจัยทําการเก็บรวบรวม
ข้อมูลด้วยตนเอง 
 

การวเิคราะห์ขอ้มูล 

ผู้วิจัยทําการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าสถิติ ได้แก่ ค่าความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ 
(Percentage) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบสมมติฐานโดยใช้ค่า t-test โดยใช้สูตรหาค่าดังนี ้
 ค่าร้อยละ (Percentage) ใช้สูตร  

สูตร  = 
N

n
  x   100 

เมื่อ n  แทน จํานวนผู้ตอบแบบสอบถามในช่วงเดียว 

N  แทน จํานวนผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 
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 ค่าเฉลี่ยเลขคณิต (Mean)  ใช้สูตร   

สูตร X =  
N

X∑  

เมื่อ X  แทน ค่าเฉลี่ยเลขคณิต 

  ∑ X  แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมดในกลุ่ม 

  N  แทน จํานวนประชากร 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั้งหมดผู้วิจัยได้กําหนดเกณฑ์ค่าเฉลี่ยที่ใช้ในการประเมินดังนี ้
 4.21 – 5.00 หมายถึง ระดับมากที่สุด 

 3.41 – 4.20 หมายถึง ระดับมาก 

 2.61 – 3.40 หมายถึง ระดับปานกลาง 
 1.81 – 2.60 หมายถึง ระดับน้อย     
 1.00 – 1.80 หมายถึง ระดับน้อยที่สุด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



บทที ่4 

 

ผลการวิเคราะห์ขอ้มลู 
 

จากการศึกษาประเมินการบริหารงานการเงินและบัญชี เทศบาลตําบลเชียงม่วน 
อําเภอเชียงม่วน จังหวัดพะเยา มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการบริหารงานการเงินและบัญชี 
เทศบาลตําบลเชียงม่วน อําเภอเชียงม่วน จังหวัดพะเยา ผู้ศึกษานําเสนอข้อมูลแบ่งเป็น 2 ตอน 
ดังนี้ 
 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

ตาราง 2 แสดงจํานวนและร้อยละจําแนกตามเพศ 

รายการ จํานวน ร้อยละ 

ชาย 

หญิง 

120 

80 

60.00 

40.00 

รวม 200 100.00 

 

จากตาราง 2 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จํานวน 120 คน คิดเป็น
ร้อยละ 60 รองลงมาเป็นเพศหญิง จํานวน 80 คน คิดเป็นร้อยละ 40 ตามลําดับ 

 

ตาราง 3 แสดงจํานวนและร้อยละจําแนกตามอาย ุ

รายการ จํานวน ร้อยละ 

20-30 ป ี

31-40 ป ี

41-50 ป ี

51 ปี ขึ้นไป 

46 

91 

41 

22 

23.00 

45.50 

20.50 

11.00 

รวม 200 100.00 

 

 จากตาราง 3 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 31-40 ปี จํานวน 91คน 
คิดเป็นร้อยละ 45.50 รองลงมามีอายุระหว่าง 20-30 ปี จํานวน 46 คน คิดเป็นร้อยละ 23.00 
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อายุระหว่าง 41-50 ปี จํานวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 20.50 และอายุ 51 ปี ขึ้นไป จํานวน 22 คน 
คิดเป็นร้อยละ 11.00 ตามลําดับ 

 

ตาราง 4 แสดงจํานวนและร้อยละจําแนกตามระดับการศึกษา 

รายการ จํานวน ร้อยละ 

ต่ํากว่าอนุปริญญา/ปวส. 
อนุปริญญา/ปวส. 
ปริญญาตรี 
ปริญญาโท 

97 

65 

35 

3 

48.50 

32.50 

17.50 

1.50 

รวม 200 100.00 

 

จากตาราง 4 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับต่ํากว่าอนุปริญญา/
ปวส. จํานวน 97 คน คิดเป็นร้อยละ 48.50 รองลงมาคือ มีการศึกษาระดับอนุปริญญา/ปวส. 
จํานวน 65 คน คิดเป็นร้อยละ 32.50 ระดับปริญญาตรี จํานวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 17.50 

และการศึกษาระดับปริญญาโท จํานวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 1.50 ตามลําดับ 

 

ตาราง 5 แสดงจํานวนและร้อยละจําแนกตามรายได้ต่อเดือน 

รายการ จํานวน ร้อยละ 

ต่ํากว่า 10,000 บาท 

10,001 – 15,000 บาท 

15,001 – 20,000 บาท 

20,000 บาทขึ้นไป 

50 

100 

25 

25 

25.00 

50.00 

12.50 

12.50 

รวม 200 100.0 

 

จากตาราง 5 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีรายได้ 10,001 – 15,000 บาท
จํานวน 100 คน คิดเป็นร้อยละ 50 รองลงมามีรายได้ต่ํากว่า 10,000 บาท จํานวน 50 คน    
คิดเป็นร้อยละ 25 มีรายได้ระหว่าง 15,001 – 20,000 บาท จํานวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 12.50 
และมีรายได้ 20,000 บาทขึ้นไป จํานวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 12.50 ตามลําดับ 

ตอนที่ 2 ข้อมูลด้านการบริหารงานการเงินและบัญชี เทศบาลตําบลเชียงม่วน อําเภอเชียงม่วน 

จังหวัดพะเยา 



                                                                                                                                                                               

 

44

 

ตาราง 6 แสดงจํานวนและร้อยละด้านโครงสร้างงานการเงินและบัญชี 

ขอ้คาํถาม 

ระดบัการบรหิาร 

คา่ 

เฉลีย่ 
ระดบั 

มาก

ทีส่ดุ 

5 

มาก 

 

4 

ปาน

กลาง 

3 

นอ้ย 

 

2 

นอ้ย

ทีส่ดุ 

1 

1. มีการแบ่งหน้าที่การงาน
ความรับผิดชอบ     

98 

(49.0) 
81 

(40.5) 
19 

(9.5) 
1 

(0.5) 
1 

(0.5) 
4.37 

 

มาก
ที่สุด 

2. มีการแต่งตั้งบุคคล และ/
ห รื อ ค ณ ะ บุ ค ค ล เ ป็ น ที่
ปรึกษาช่วยเหลือสนับสนุน
การดําเนินงาน 

90 

(45.0) 
78 

(39.0) 
29 

(14.5) 
1 

(0.5) 
2 

(1.0) 
4.27 มาก

ที่สุด 

3. มีระเบียบ กฎหมาย และ
ข้อบังคับในการดําเนินงาน 

101 

(50.5) 
68 

(34.0) 
24 

(12.0) 
3 

(1.5) 
4 

(2.0) 
4.30 มาก

ที่สุด 

4. มีแผนดําเนินงานและมีการ
ป ฏิ บั ติ ง า น ต า ม แ ผ น ที่
กําหนด 

82 

(41.0) 
80 

(40.0) 
33 

(16.5) 
4 

(2.0) 
1 

(0.5) 
4.19 มาก 

รวมคา่เฉลีย่ 
   

4.28 มาก

ทีส่ดุ 

 

จากตาราง 6 จากการศึกษาประเมินการบริหารงานการเงินและบัญชี เทศบาลตําบล
เชียงม่วน อําเภอเชียงม่วน จังหวัดพะเยา ด้านโครงสร้างงานการเงินและบัญชี พบว่าค่าเฉลี่ย  
ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.28 เมื่อจําแนกตามระดับการบริหาร พบว่า 
เรื่องที่มีระดับการบริหารมากที่สุด คือ มีการแบ่งหน้าที่การงานความรับผิดชอบ มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.37 รองลงมาคือ มีระเบียบ กฎหมาย และข้อบังคับในการดําเนินงาน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
4.30 อยู่ในระดับมากที่สุด มีการแต่งตั้งบุคคล และ/หรือคณะบุคคลเป็นที่ปรึกษาช่วยเหลือ
สนับสนุนการดําเนินงาน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.27 อยู่ในระดับมากที่สุด และมีแผนดําเนินงานและ   
มีการปฏิบัติงานตามแผนที่กําหนด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.19 อยู่ในระดับมาก ตามลําดับ 

 

ตาราง 7 แสดงจํานวนและร้อยละด้านการบริหารจัดการงานการเงินและบัญช ี

ขอ้คาํถาม ระดบัการบรหิาร คา่ ระดบั 
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มาก

ทีส่ดุ 

5 

มาก 

 

4 

ปาน

กลาง 

3 

นอ้ย 

 

2 

นอ้ย

ทีส่ดุ 

1 

เฉลีย่ 

1. เจ้าหน้าที่การเงินและบัญชี 
ได้รับการฝึกอบรมสัมมนาและ 

ศึกษาดูงานเพิ่มเติมด้านงาน 

การเงินและบัญชี 

98 

 (49) 
68 

(34) 
24 

(12) 
7 

(3.5) 
3 

(1.5) 
4.26 มาก

ที่สุด 

2. มีการพิจารณาอนุมตัิการเบิก
จ่ายเงินให้ผูใ้ช้บริการตามระเบียบ
ของงานการเงินและบัญช ี

91 

(45.5) 
82 

(41) 
22 

(11) 
3 

(1.5) 
2 

(1) 

4.39 มาก
ที่สุด 

3. มีการประชุมเจ้าหนา้ที่
ผู้ปฏิบัติงานการเงินและบัญชเีป็น
ประจํา 

91 

(45.5) 
79 

(39.5) 
23 

(11.5) 
5 

(2.5) 
2 

(1) 
4.26 มาก

ที่สุด 

4. มีการจัดทํางบการเงนิ  
ทะเบียน  รายงานการเงินและ
บัญชีที่ถูกต้องตามระเบียบที่
กําหนด 

86 

(43) 
78 

(39) 
33 

(16.5) 
3 

(1.5) 
- 4.24 มาก

ที่สุด 

5. มีการประชาสัมพนัธ์การ
ดําเนินงานของงานการเงินและ
บัญชีให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
ทราบ 

89 

(44.5) 
72 

(36) 
32 

(16) 
4 

(2) 
3 

(1.5) 
4.20 มาก 

รวมคา่เฉลีย่     4.27 มาก

ทีส่ดุ 

 

 

 

 

 

จากตาราง 7 จากการศึกษาประเมินการบริหารงานการเงินและบัญชี เทศบาลตําบล
เชียงม่วน อําเภอเชียงม่วน จังหวัดพะเยา ด้านการบริหารจัดการงานการเงินและบัญชี พบว่า
ค่าเฉลี่ยในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.27 จําแนกตามระดับการบริหาร 
พบว่า เรื่องที่มีระดับการบริหารมากที่สุดคือ มีการพิจารณาอนุมัติการเบิกจ่ายเงินให้ผู้ใช้บริการ
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ตามระเบียบของงานการเงินและบัญชี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.39 รองลงมาคือ เจ้าหน้าที่การเงินและ
บัญชีได้รับการฝึกอบรมสัมมนาและศึกษาดูงานเพ่ิมเติมด้านงานการเงินและบัญชี มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.26 อยู่ในระดับมากที่สุด มีการประชุมเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานการเงินและบัญชี       
เป็นประจํา มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.26 อยู่ในระดับมากที่สุด มีการจัดทํางบการเงิน ทะเบียน และรายงาน
การเงินและบัญชีที่ถูกต้องตามระเบียบที่กําหนด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.24 อยู่ในระดับมากที่สุด และ
มีการประชาสัมพันธ์การดําเนินงานของงานการเงินและบัญชีให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทราบ      

มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.20 อยู่ในระดับมาก ตามลําดับ 

 

ตาราง 8 แสดงจํานวนและร้อยละด้านการมีส่วนร่วมงานการเงินและบัญชี 

ขอ้คาํถาม 

ระดบัการบรหิาร 

คา่ 
เฉลีย่ 

ระดบั 

มาก
ทีส่ดุ 

5 

มาก 

 

4 

ปาน
กลาง 

3 

นอ้ย 

 

2 

นอ้ย
ทีส่ดุ 

1 

1. มีการจัดประชุมคณะกรรมการ
ที่ได้รับการแต่งตัง้ตามระเบียบ
จากผู้บริหารท้องถิ่น เพื่อร่วม
ปรึกษาหารือ ร่วมวางแผน ร่วม
ตัดสนิใจ ในการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานการเงนิและ
บัญชี  

93 

(46.5) 
82 

(41) 
21 

(10.5) 
3 

(1.5) 
1 

(0.5) 
4.32 มาก

ที่สุด 

2. ผู้ใช้บริการงานการเงนิและ
บัญชีปฏิบัติตามระเบียบและ
ข้อบังคับของงานการเงนิและ
บัญชี 

103 

(51.5) 
71 

(35.5) 
22 

(11) 
1 

(0.5) 
 

3 

(1.5) 
4.35 มาก

ที่สุด 

 

 

 

ตาราง 8 (ต่อ) 

ขอ้คาํถาม 

ระดบัการบรหิาร 

คา่ 
เฉลีย่ 

ระดบั มาก
ทีส่ดุ 

มาก 

 

ปาน
กลาง 

นอ้ย 

 

นอ้ย
ทีส่ดุ 
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5 4 3 2 1 

3. ผู้ใช้บริการมีส่วนร่วมในการ
แก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น พร้อม
ข้อเสนอแนะในการปฏิบัตงิาน
การเงินและบัญช ี

86 

(43) 
75 

(37.5) 
31 

(15.5) 
7 

(3.5) 
1 

(0.5) 
 

4.19 มาก 

4. ผู้ใช้บริการเข้าร่วมกิจกรรม
ในการพัฒนางานด้านต่าง ๆ 
ของงานการเงินและบัญช ี

98 

(49) 
75 

(37.5) 
21 

(10.5) 
3 

(1.5) 
3 

(1.5) 
4.31 มาก

ที่สุด 

รวมคา่เฉลีย่      4.29 มาก

ทีส่ดุ 

 

จากตาราง 8 จากการศึกษาประเมินการบริหารงานการเงินและบัญชี เทศบาลตําบล
เชียงม่วน อําเภอเชียงม่วน จังหวัดพะเยา ด้านการมีส่วนร่วมงานการเงินและบัญชี พบว่า
ค่าเฉลี่ยในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.29 จําแนกตามระดับการบริหาร 
พบว่า เรื่องที่มีระดับการบริหารมากที่สุด คือ ผู้ใช้บริการงานการเงินและบัญชีปฏิบัติตาม
ระเบียบและข้อบังคับของงานการเงินและบัญชี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.35 รองลงมาคือ มีการประชุม
คณะกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้งตามระเบียบจากผู้บริหารท้องถิ่น เพ่ือร่วมปรึกษาหารือ    
ร่วมวางแผน ร่วมตัดสินใจในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานการเงินและบัญชี          
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.32 อยู่ในระดับมากที่สุด ผู้ใช้บริการเข้าร่วมกิจกรรมในการพัฒนางาน    
ด้านต่างๆ ของงานการเงินและบัญชี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.31 อยู่ในระดับมากที่สุด และผู้ใช้บริการ  
มีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น พร้อมข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานการเงินและบัญชี    
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.19 อยู่ในระดับมาก ตามลําดับ 

 

 

 

 

ตาราง 9 แสดงจํานวนและร้อยละด้านผลการดําเนินงาน 

ขอ้คาํถาม 

ระดบัการบรหิาร 

คา่ 
เฉลีย่ 

ระดบั 

มาก
ทีส่ดุ 

5 

มาก 

 

4 

ปาน
กลาง 

3 

นอ้ย 

 

2 

นอ้ย
ทีส่ดุ 

1 
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1. ผู้ใช้บริการมีความพึงพอใจต่อ
การบริการของเจ้าหนา้ที่
ผู้ปฏิบัติงานการเงินและบัญช ี

95 

(47.5) 
81 

(40.5) 
20 

(10) 
4 

(2) 
- 4.42 มาก

ที่สุด 

2. ผู้ใช้บริการได้รับความสะดวก
ในการใช้บริการ ตลอดจนถึง
ความเหมาะสมของสถานที่
ให้บริการ 

89 

(44.5) 
69 

(34.5) 
33 

(16.5) 
 

7 

(3.5) 
2 

(1) 
4.18 มาก 

3. ผู้ใช้บริการได้รับความถูกตอ้ง
ในการเบิกจ่ายเงนิ 

109 

(54.5) 
71 

(35.5) 
16 

(8.0) 
4 

(2) 
- 4.43 มาก

ที่สุด 

4. ผู้ใช้บริการได้รับการเบิก
จ่ายเงินตามระยะเวลาที่กําหนด 

86 

(43) 
77 

(38.5) 
32 

(16) 
4 

(2) 
1 

(0.5) 
4.22 มาก

ที่สุด 

รวมคา่เฉลีย่      4.31 มาก

ทีส่ดุ 

 

จากตาราง 9 จากการศึกษาประเมินการบริหารงานการเงินและบัญชี เทศบาลตําบล
เชียงม่วน อําเภอเชียงม่วน จังหวัดพะเยา ด้านผลการดําเนินงาน พบว่าค่าเฉลี่ยในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.31 เมื่อจําแนกตามระดับการบริหาร พบว่า เรื่องที่มีระดับ
การบริหารมากที่สุด คือ ผู้ใช้บริการได้รับความถูกต้องในการเบิกจ่ายเงิน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.43 
รองลงมาคือ ผู้ใช้บริการมีความพึงพอใจต่อการบริการของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานการเงินและ
บัญชี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.42 อยู่ในระดับมากที่สุด ผู้ใช้บริการได้รับการเบิกจ่ายเงินตามระยะเวลา
ที่กําหนด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.22 อยู่ในระดับมากที่สุด ผู้ใช้บริการได้รับความสะดวกในการใช้
บริการ ตลอดจนถึงความเหมาะสมของสถานที่ให้บริการ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.18 อยู่ในระดับมาก  
ตามลําดับ 

 

 

 

ตาราง 10 แสดงจํานวนและร้อยละด้านการติดตามประเมินผล 

ขอ้คาํถาม 

ระดับการบรหิาร 

คา่ 
เฉลีย่ 

ระดบั 

มาก
ทีส่ดุ 

5 

มาก 

 

4 

ปาน
กลาง 

3 

นอ้ย 

 

2 

นอ้ย
ทีส่ดุ 

1 

1. มีการติดตามตรวจสอบโดย 113 61 21 4 1 4.41 มาก
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หน่วยงานภายนอก อาทิเช่น 
สํานักงานส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่นจังหวัด และสาํนักงาน
ตรวจเงินแผ่นดินภูมิภาคที่ 9 

(56.5) (30.5) (10.5) (2) (0.5) ที่สุด 

2. คณะกรรมการที่ได้รับการ
แต่งตั้งตามระเบียบจากผู้บริหาร
ท้องถิ่นติดตามตรวจสอบ 

การเบิกจ่ายเงินให้ถูกต้อง 
ตามระเบียบงานการเงินและ
บัญช ี

90 

(45) 
70 

(35) 
34 

(17) 
4 

(2) 
2 

(1) 
4.21 มาก

ที่สุด 

3. คณะกรรมการที่ได้รับการ
แต่งตั้งตามระเบียบจากผู้บริหาร
ท้องถิ่นติดตามตรวจสอบและ
ประเมินผล 

100 

(50) 
72 

(36) 
21 

(10.5) 
6 

(3) 
1 

(0.5) 
4.32 มาก

ที่สุด 

รวมคา่เฉลีย่      4.31 มาก

ทีส่ดุ 

 

จากตาราง 10 จากการศึกษาประเมินการบริหารงานการเงินและบัญชี เทศบาลตําบล
เชียงม่วน อําเภอเชียงม่วน จังหวัดพะเยา ด้านการติดตามประเมินผล พบว่า ค่าเฉลี่ย           
ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.31 เมื่อจําแนกตามระดับการบริหาร พบว่า 
เรื่องที่มีระดับการบริหารมากที่สุด คือ มีการติดตามตรวจสอบโดยหน่วยงานภายนอก อาทิเช่น 
สํานักงานส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจังหวัด และสํานักงานตรวจเงินแผ่นดินภูมิภาคที่ 9        
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.41 รองลงมาคือ คณะกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้งตามระเบียบจากผู้บริหาร
ท้องถิ่น ติดตามตรวจสอบและประเมินผล มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.32 อยู่ในระดับมากที่สุด และ
คณะกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้งตามระเบียบจากผู้บริหารท้องถิ่นติดตามตรวจสอบการเบิก
จ่ายเงินให้ถูกต้องตามระเบียบงานการเงินและบัญชี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.21 อยู่ในระดับมากที่สุด
ตามลําดับ 

ตาราง 11 แสดงค่าเฉลี่ยรวมระดับการบริหารงานการเงินและบัญชี 

ระดับการบริหาร ค่าเฉลีย่ ระดบัมาตรฐาน 

ด้านโครงสร้างงานการเงินและบัญช ี

ด้านการบริหารจัดการงานการเงินและบัญช ี

ด้านการมีส่วนร่วมงานการเงินและบัญช ี

4.28 

4.27 

4.29 

มากที่สุด 

มากที่สุด 

มากที่สุด 
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ด้านผลการดําเนินงาน 

ด้านการติดตามประเมินผล 

4.31 
4.31 

มากที่สุด 

มากที่สุด 

รวมเฉลีย่ 4.29 มากทีส่ดุ 

 

จากตาราง 11 จากการศึกษาประเมินการบริหารงานการเงินและบัญชี เทศบาลตําบล
เชียงม่วน อําเภอเชียงม่วน จังหวัดพะเยา พบว่า โดยมีค่าเฉลี่ยภาพรวม อยู่ในระดับมากที่สุด        
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.29 ด้านที่มีค่าเฉลี่ยระดับการบริหารงานการเงินและบัญชี มากที่สุด คือ 
ด้านผลการดําเนินงาน ด้านการติดตามประเมินผล มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.31 อยู่ในระดับมากที่สุด 
รองลงมา คือ ด้านการมีส่วนร่วมงานการเงินและบัญชี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.29 อยู่ในระดับมาก
ที่สุด ด้านโครงสร้างงานการเงินและบัญชี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4 .28 และด้านที่มีระดับ            
การบริหารงานการเงินและบัญชี ต่ําที่สุด คือ ด้านการบริหารจัดการงานการเงินและบัญชี       
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.27 ตามลําดับ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตาราง 12  แสดงค่าเฉลี่ย  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และค่าระดับนัยสําคัญของ               ความ

คิ ด เห็ นต่ อการบริ หา รง านการ เ งิ น และบัญชี  เ ทศบาลตํ าบล เ ชี ย งม่ วน               

อําเภอเชียงม่วน  จังหวัดพะเยา  ด้านโครงสร้างงานการเงินและบัญช ี

ดา้นโครงสรา้งงานการเงนิและ

บญัช ี

คา่เฉลีย่ 

สว่นเบีย่งเบน

ฯ 

ระดบั

นยัสาํคญั 

ความหมาย 
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1. มีการแบ่งหนา้ที่การงาน
ความรับผิดชอบ     

4.37 

 

0.72 0.05 แตกต่าง 

2. มีการแต่งตั้งบุคคล และ/
หรือคณะบุคคลเป็นที่ปรึกษา
ช่วยเหลือสนับสนุนการ
ดําเนินงาน 

4.27 0.80 0.06 ไม่แตกต่าง 

3. มีระเบียบ กฎหมาย และ
ข้อบังคับในการดาํเนินงาน 

4.30 0.88 0.06 ไม่แตกต่าง 

4. มีแผนดําเนนิงานและมีการ
ปฏิบัติงานตามแผนที่กําหนด 

4.19 0.82 0.06 ไม่แตกต่าง 

ความคดิเหน็ตอ่การบรหิารงาน

การเงนิและบญัช ีดา้น

โครงสรา้งงานการเงนิและบญัช ี

4.28 0.81 0.03 แตกตา่ง 

หมายเหตุ: ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 

  

 ตาราง 12 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า ผู้ใช้บริการงานการเงินและบัญชี มีความ
คิดเห็นต่อการบริหารงานการเงินและบัญชี เทศบาลตําบลเชียงม่วน อําเภอเชียงม่วน จังหวัด
พะเยา ด้านโครงสร้างงานการเงินและบัญชี แตกต่างกัน และเมื่อวิเคราะห์เป็นรายข้อ พบว่า 
ผู้ใช้บริการงานการเงินและบัญชี เทศบาลตําบลเชียงม่วน มีความคิดเห็นต่อการแบ่งหน้าที่การ
งานความรับผิดชอบแตกต่างกัน นอกจากนั้นมีความคิดเห็นต่อการแต่งตั้งบุคคล และ/หรือคณะ
บุคคลเป็นที่ปรึกษาช่วยเหลือสนับสนุนการดําเนินงาน ระเบียบ กฎหมาย และข้อบังคับในการ
ดําเนินงานแผนดําเนินงานและมีการปฏิบัติงานตามแผนที่กําหนด ไม่แตกต่างกัน     
ตาราง 13 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าระดับนัยสําคัญของ            ความ

คิดเห็นต่อการบริหารงานการเงินและบัญชี เทศบาลตําบลเชียงม่วน อําเภอเชียง

ม่วน จังหวัดพะเยา ด้านการบริหารจัดการงานการเงินและบัญชี 

ด้านการบริหารจัดการงานการเงิน

และบญัช ี

ค่าเฉลีย่ 

สว่น

เบีย่งเบน

มาตรฐาน 

ระดบั

นยัสาํคญั 

ความหมาย 
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1. เจ้าหน้าที่การเงินและบัญชีได้รับ
การฝึกอบรมสัมมนาและศึกษา 

ดูงานเพ่ิมเติมด้านงานการเงินและ
บัญชี 
2. มีการพิจารณาอนุมัติ 
การเบิกจ่ายเงินให้ผู้ใช้บริการตาม
ระเบียบของงานการเงินและบัญชี 
3. มีการประชุมเจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัติงานการเงินและบัญชี 
เป็นประจํา 

4. มีการจัดทํางบการเงิน  
ทะเบียน และรายงานการเงิน 

และบัญชีที่ถูกต้องตามระเบียบ 

ที่กําหนด 

5. มีการประชาสัมพันธ์การ
ดําเนินงานของงานการเงินและ
บัญชีให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทราบ 

4.26 

 

 

4.39 

 

 

4.26 

 

4.24 

 

 

4.20 

0.91 
 

 

1.47 

 

 

0.83 

 

0.78 

 

 

0.89 

0.06 

 

 

0.10 

 

 

0.06 

 

0.05 

 

 

0.06 

ไม่แตกต่าง 

 

 

ไม่แตกต่าง 

 

 

ไม่แตกต่าง 

 

แตกต่าง 

 

 

ไม่แตกต่าง 

 

ความคิดเหน็ตอ่การบริหารงาน

การเงินและบญัชดี้านโครงสรา้ง

งานการเงนิและบญัช ี

4.27 1.00 0.03 แตกต่าง 

หมายเหตุ: ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 

 

  จากตาราง 13 พบว่า  ผู้ ใช้บริการงานการเงินและบัญชี  มีความคิดเห็นต่อ            
การบริหารงานการเงินและบัญชี เทศบาลตําบลเชียงม่วน อําเภอเชียงม่วน จังหวัดพะเยา    
ด้านการบริหารจัดการงานการเงินและบัญชี  แตกต่างกัน เมื่อวิเคราะห์เป็นรายข้อ พบว่า 
ผู้ใช้บริการงานการเงินและบัญชี เทศบาลตําบลเชียงม่วน มีความคิดเห็นการจัดทํางบการเงิน 
ทะเบียน และรายงานการเงินและบัญชีที่ถูกต้องตามระเบียบที่กําหนด แตกต่างกัน  
  นอกจากนั้นมีความคิดเห็น เจ้าหน้าที่การเงินและบัญชีได้รับการฝึกอบรมสัมมนาและ
ศึกษาดูงานเพ่ิมเติมด้านงานการเงินและบัญชี มีการพิจารณาอนุมัติการเบิกจ่ายเงิน             
ให้ผู้ใช้บริการตามระเบียบของงานการเงินและบัญชี มีการประชุมเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานการเงิน
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และบัญชีเป็นประจํา และมีการประชาสัมพันธ์การดําเนินงานของงานการเงินและบัญชี         
ให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทราบ ไม่แตกต่างกัน       
 

ตาราง 14 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าระดับนัยสําคัญของ              ความ

คิดเห็นต่อการบริหารงานการเงินและบัญชี เทศบาลตําบลเชียงม่วน อําเภอเชียง

ม่วน จังหวัดพะเยา ด้านการมีส่วนร่วมงานการเงินและบัญช ี

ดา้นการมีสว่นรว่มงานการเงนิและบญัช ี คา่เฉลีย่ 
ส่วนเบีย่งเบน

มาตรฐาน 

ระดับ

นยัสาํคัญ 
ความหมาย 

1. มีการจัดประชุมคณะกรรมการที่ได้รับ 

การแต่งตั้งตามระเบียบจากผู้บริหารท้องถิ่น 

เพื่อร่วมปรึกษาหารือ ร่วมวางแผน  
ร่วมตัดสินใจ ในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัติงานการเงินและบัญชี 

2. ผู้ใช้บริการงานการเงินและบัญชีปฏิบัติตาม
ระเบียบและข้อบังคับของงานการเงินและบัญชี 

3. ผู้ใช้บริการมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหา    
ที่เกิดขึ้น พร้อมข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงาน
การเงินและบัญชี 

4. ผู้ใช้บริการเข้าร่วมกิจกรรมในการพัฒนา
งานด้านต่าง ๆ ของงานการเงินและบัญชี 

4.32 

 

 

 

 

4.35 

 

 

4.19 

 

 

4.31 

0.76 

 

 

 

 

0.81 
 

 

0.86 

 

 

0.84 

0.05 

 

 

 

 

0.06 

 

 

0.06 

 

 

0.06 

แตกต่าง 

 

 

 

 

ไม่แตกต่าง 

 

 

ไม่แตกต่าง 

 

 

ไม่แตกต่าง 

ความคดิเหน็ตอ่การบรหิารงานการเงนิและ

บัญช ีดา้นการมสีว่นรว่มงานการเงินและบญัช ี

4.29 0.81 0.03 แตกตา่ง 

หมายเหตุ: ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 

  จากตาราง 14 พบว่า  ผู้ ใช้บริการงานการเ งินและบัญชี  มีความคิดเห็นต่อ            
การบริหารงานการเงินและบัญชี เทศบาลตําบลเชียงม่วน อําเภอเชียงม่วน จังหวัดพะเยา ด้าน
การมีส่วนร่วมงานการเงินและบัญชี แตกต่างกัน และเมื่อวิเคราะห์เป็นรายข้อ พบว่า 
ผู้ใช้บริการงานการเงินและบัญชี เทศบาลตําบลเชียงม่วน มีความคิดเห็นมีการจัดประชุม
คณะกรรมการที่แต่งตั้งจากผู้บริหารท้องถิ่น เพ่ือร่วมปรึกษาหารือ ร่วมวางแผน ร่วมตัดสินใจ 
ในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานการเงินและบัญชี แตกต่างกัน  
  นอกจากนั้นมีความคิดเห็นเจ้าหน้าที่การเงินและบัญชี  ผู้ใช้บริการงานการเงินและ
บัญชีปฏิบัติตามระเบียบและข้อบังคับของงานการเงินและบัญชี ผู้ใช้บริการมีส่วนร่วมในการ
แก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น พร้อมข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานการเงินและบัญชี ผู้ใช้บริการเข้าร่วม
กิจกรรมในการพัฒนางานด้านต่างๆ ของงานการเงินและบัญชี  ไม่แตกต่างกัน 
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ตาราง 15 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าระดับนัยสําคัญของ              ความ

คิดเห็นต่อการบริหารงานการเงินและบัญชี เทศบาลตําบลเชียงม่วน  อําเภอเชียง

ม่วน จังหวัดพะเยา ด้านผลการดําเนินงาน 

ด้านผลการดําเนินงาน คา่เฉลีย่ 

สว่นเบีย่งเบน

ฯ 

ระดบั

นยัสาํคญั 

ความหมาย 

1. ผูใ้ช้บริการมีความพึงพอใจต่อ
การบริการของเจ้าหนา้ที่
ผู้ปฏิบัติงานการเงินและบัญช ี

2.ผู้ใช้บริการได้รับความสะดวก
ในการใช้บริการ  ตลอดจนถึง
ความเหมาะสมของสถานที่
ให้บริการ 

3.ผู้ใช้บริการได้รับความถูกต้อง

4.42 

 

4.18 

 

 

4.43 

1.45 

 

0.90 

 

 

0.73 

0.10 

 

0.06 

 

 

0.05 

ไม่แตกต่าง 

 

ไม่แตกต่าง 

 

 

แตกต่าง 
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ในการเบิกจ่ายเงนิ 

4.ผู้ใช้บริการได้รับการเบิก
จ่ายเงินตามระยะเวลาที่กําหนด 

 

4.22 

 

 

0.82 

 

0.06 

 

ไม่แตกต่าง 

ความคดิเหน็ตอ่การบรหิารงาน

การเงนิและบญัช ีดา้นผลการ
ดาํเนนิงาน 

4.31 1.02 0.04 แตกตา่ง 

ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 

 

 จากตาราง 15 พบว่า ผู้ ใช้บริการงานการเงินและบัญชี มีความคิดเห็นต่อการ
บริหารงานการเงินและบัญชี เทศบาลตําบลเชียงม่วน อําเภอเชียงม่วน จังหวัดพะเยา ด้าน    
ผลการดําเนินงาน แตกต่างกัน และเมื่อวิเคราะห์เป็นรายข้อ พบว่า ผู้ใช้บริการงานการเงินและ
บัญชี เทศบาลตําบลเชียงม่วน มีความคิดเห็นผู้ใช้บริการได้รับความถูกต้องในการเบิกจ่ายเงิน 
แตกต่างกัน นอกจากนั้นมีความคิดเห็นผู้ใช้บริการมีความพึงพอใจต่อการบริการของเจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัติงานการเงินและบัญชี ผู้ใช้บริการได้รับความสะดวกในการใช้บริการ ความเหมาะสม
ของสถานที่ให้บริการ ผู้ใช้บริการได้รับการเบิกจ่ายเงินตามระยะเวลาที่กําหนดไม่แตกต่างกัน 

 

ตาราง 16 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าระดับนัยสําคัญของ              ความ

คิดเห็นต่อการบริหารงานการเงินและบัญชี เทศบาลตําบลเชียงม่วน อําเภอเชียง

ม่วน จังหวัดพะเยา ด้านการติดตามประเมินผล 

ดา้นการตดิตามประเมนิผล คา่เฉลีย่ 

สว่นเบีย่งเบน
มาตรฐาน 

ระดับนยัสาํคญั ความหมาย 

1.  มีการติดตามตรวจสอบโดย
หน่ วย ง านภายนอก  อาทิ เ ช่ น 
สํานักงานส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่นจั งหวัด และสํานักงาน
ตรวจเงินแผ่นดินภูมิภาคที่ 9 

2.คณะกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้ง
ตามระเบียบจากผู้บริหารท้องถิ่น
ติดตามตรวจสอบ การเบิกจ่ายเงิน
ให้ถูกต้องตามระเบียบงานการเงิน

4.41 

 

 

 

4.21 

 

 

0.80 

 

 

 

0.87 

 

 

0.06 

 

 

 

0.06 

 

 

ไม่แตกต่าง 

 

 

 

ไม่แตกต่าง 
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และบญัชี 
3.คณะกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้ง
ตามระเบียบจากผู้บริหารท้องถิ่น
ติดตามตรวจสอบและประเมินผล 

 

4.32 

 

0.82 

 

0.06 

 

ไม่แตกต่าง 

ความคดิเห็นตอ่การบรหิารงาน
การเงนิและบญัช ี 

ดา้นการตดิตามประเมนิผล 

4.31 0.83 0.03 แตกตา่ง 

ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 

 

 จากตาราง 16 พบว่า  ผู้ ใช้บริการงานการเ งินและบัญชี  มีความคิดเห็นต่อ            
การบริหารงานการเงินและบัญชี เทศบาลตําบลเชียงม่วน อําเภอเชียงม่วน จังหวัดพะเยา       
ด้านการติดตามประเมินผล แตกต่างกัน เมื่อวิเคราะห์เป็นรายข้อ พบว่า ผู้ใช้บริการงานการเงิน
และบัญชี เทศบาลตําบลเชียงม่วน มีการติดตามตรวจสอบโดยหน่วยงานภายนอก เช่น  
สํานักงานส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจังหวัด และสํานักงานตรวจเงินแผ่นดินภูมิภาคที่ 9 
คณะกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้งตามระเบียบจากผู้บริหารท้องถิ่น ติดตามตรวจสอบการเบิก
จ่ายเงินให้ถูกต้องตามระเบียบงานการเงินและบัญชี คณะกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้ง         
ตามระเบียบจากผู้บริหารท้องถิ่นติดตามตรวจสอบและประเมินผล ไม่แตกต่างกัน 

 



บทที ่5 

 

บทสรุป 

 

จากการศึกษาประเมินการบริหารงานการเงินและบัญชี เทศบาลตําบลเชียงม่วน 
อําเภอเชียงม่วน จังหวัดพะเยา มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการบริหารงานการเงินและบัญชี 
เทศบาลตําบลเชียงม่วน อําเภอเชียงม่วน จังหวัดพะเยา ผู้ศึกษาได้สรุปผลการวิจัยออกเป็น     
3 ตอน ดังนี้ 

1. สรุปผลการวิจัย 

  2. อภิปรายผลการวิจัย 

  3. ข้อเสนอแนะของการวิจัย 

 

สรปุผลการวิจยั 

 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ผู้ศึกษาได้ดําเนินการเก็บแบบสอบถามจากผู้ใช้บริการงานการเงินและบัญชี และ
พนักงานเทศบาลตําบลเชียงม่วน อําเภอเชียงม่วน จังหวัดพะเยา พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย รองลงมาเป็นเพศหญิง ส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 31-40 ปี รองลงมามีอายุ
ระหว่าง 20-30 ปี มีการศึกษาระดับต่ํากว่าอนุปริญญา/ปวส. รองลงมามีการศึกษาระดับ
อนุปริญญา/ปวส. มีรายได้ 10,001 – 15,000 บาท รองลงมามีรายได้ต่ํากว่า 10,000 บาท 

  ตอนที่ 2 ข้อมูลด้านการบริหารงานการเงินและบัญชี เทศบาลตําบลเชียงม่วน อําเภอ

เชียงม่วน จังหวัดพะเยา 

  จากการศึกษาประเมินการบริหารงานการเงินและบัญชี เทศบาลตําบลเชียงม่วน 
อําเภอเชียงม่วน จังหวัดพะเยา พบว่า ค่าเฉลี่ยในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.29 ด้านที่มีค่าเฉลี่ยระดับการบริหารงานการเงินและบัญชี อยู่ในระดับมากที่สุด คือ 
ด้านผลการดําเนินงาน และด้านการติดตามประเมินผล มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.31 ระดับมากที่สุด 
รองลงมา คือ ด้านการมีส่วนร่วมงานการเงินและบัญชี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.29 อยู่ในระดับ   
มากที่สุด ด้านโครงสร้างงานการเงินและบัญชี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.28 และด้านที่มีระดับ     
การบริหารงานการเงินและบัญชีต่ําที่สุด คือ ด้านการบริหารจัดการงานการเงินและบัญชี       
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.27 เมื่อจําแนกออกเป็นด้าน สรุปได้ดังนี ้
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  1. ด้านโครงสร้างงานการเงินและบัญชี พบว่า ค่าเฉลี่ยในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.28 จําแนกตามระดับการบริหาร พบว่า เรื่องที่มีระดับการบริหารมากที่สุด 
คือ มีการแบ่งหน้าที่การงานความรับผิดชอบ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.37 รองลงมา คือ มีระเบียบ 
กฎหมาย และข้อบังคับในการดําเนินงาน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.30 อยู่ในระดับมากที่สุด            
มีการแต่งตั้งบุคคล และ/หรือคณะบุคคลเป็นที่ปรึกษาช่วยเหลือสนับสนุนการดําเนินงาน          
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.27 อยู่ในระดับมากที่สุด และมีแผนดําเนินงานและมีการปฏิบัติงานตามแผน   
ที่กําหนด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.19 อยู่ในระดับมาก ตามลําดับ 

 2. ด้านการบริหารจัดการงานการเงินและบัญชี พบว่าค่าเฉลี่ยในภาพรวมอยู่ในระดับ
มากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.27 จําแนกตามระดับการบริหาร พบว่า เรื่องที่มีระดับการบริหาร
มากที่สุด คือ มีการพิจารณาอนุมัติการเบิกจ่ายเงินให้ผู้ใช้บริการตามระเบียบของงานการเงิน
และบัญชี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.39 รองลงมาคือ เจ้าหน้าที่การเงินและบัญชีได้รับการฝึกอบรม
สัมมนาและศึกษาดูงานเพ่ิมเติมด้านงานการเงินและบัญชี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.26 อยู่ในระดับ
มากที่สุด มีการประชุมเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานการเงินและบัญชีเป็นประจํา มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
4.26 อยู่ระดับมากที่สุด มีการจัดทํางบการเงิน ทะเบียน และรายงานการเงินและบัญชีที่ถูกต้อง
ตามระเบียบที่กําหนด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.24 อยู่ในระดับมากที่สุด และมีการประชาสัมพันธ์
การดําเนินงานของงานการเงินและบัญชีให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทราบ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.20 

อยู่ในระดับมาก ตามลําดับ 

3. ด้านการมีส่วนร่วมงานการเงินและบัญชี พบว่า ค่าเฉล่ียในภาพรวมอยู่ในระดับ 
มากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.29 จําแนกตามระดับการบริหาร พบว่า เรื่องที่มีระดับการบริหาร
มากที่สุด คือ ผู้ใช้บริการงานการเงินและบัญชีปฏิบัติตามระเบียบและข้อบังคับของงานการเงิน
และบัญชี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.35 รองลงมาคือ มีการจัดประชุมคณะกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้ง
ตามระเบียบจากผู้บริหารท้องถิ่น ร่วมปรึกษาหารือ ร่วมวางแผน ร่วมตัดสินใจ ในการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานการเงินและบัญชี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.32 อยู่ในระดับมากที่สุด  
ผู้ใช้บริการเข้าร่วมกิจกรรมในการพัฒนางานด้านต่างๆ ของงานการเงินและบัญชี มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.31 อยู่ในระดับมากที่สุด และผู้ใช้บริการมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น พร้อม
ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานการเงินและบัญชี โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.19 ซึ่งอยู่ในระดับมาก 
ตามลําดับ 

4. ด้านผลการดําเนินงาน พบว่าค่าเฉลี่ยในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.31 เมื่อจําแนกตามระดับการบริหาร พบว่า เรื่องที่มีระดับการบริหารมากที่สุด คือ 
ผู้ใช้บริการได้รับความถูกต้องในการเบิกจ่ายเงิน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.43 รองลงมา คือ 
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ผู้ใช้บริการมีความพึงพอใจต่อการบริการของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานการเงินและบัญชี มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.42 อยู่ในระดับมากที่สุด ผู้ใช้บริการได้รับการเบิกจ่ายเงินตามระยะเวลาที่กําหนด     
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.22 อยู่ในระดับมากที่สุด และผู้ใช้บริการได้รับความสะดวกในการใช้บริการ 
ตลอดจนถึงความเหมาะสมของสถานที่ให้บริการ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.18 อยู่ในระดับมาก 
ตามลําดับ 

5. ด้านการติดตามประเมินผล โดยพบว่า ค่าเฉลี่ยในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด        
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.31 จําแนกตามระดับการบริหาร พบว่า เรื่องที่มีระดับการบริหารมากที่สุด 
คือ มีการติดตามตรวจสอบโดยหน่วยงานภายนอก อาทิเช่น สํานักงานส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่นจังหวัด และสํานักงานตรวจเงินแผ่นดินภูมิภาคที่ 9 มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.41 รองลงมาคือ 
คณะกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้งตามระเบียบจากผู้บริหารท้องถิ่นติดตามตรวจสอบและ
ประเมินผล มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.32 อยู่ในระดับมากที่สุด และคณะกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้ง
ตามระเบียบจากผู้บริหารท้องถิ่นติดตามตรวจสอบการเบิกจ่ายเงินให้ถูกต้องตามระเบียบงาน
การเงินและบัญชี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.21 อยู่ในระดับมากที่สุดตามลําดับ 

เมื่อเปรียบเทียบการบริหารงานการเงินและบัญชีของผู้ใช้บริการงานการเงินและบัญชี 
เทศบาลตําบลเชียงม่วน อําเภอเชียงม่วน จังหวัดพะเยา พบว่า  

1. ด้านโครงสร้างงานการเงินและบัญชี มีความคิดเห็น แตกต่างกัน และเมื่อวิเคราะห์
เป็นรายข้อ พบว่า ผู้ใช้บริการงานการเงินและบัญชี เทศบาลตําบลเชียงม่วน มีความคิดเห็นต่อ
การแบ่งหน้าที่การงานความรับผิดชอบแตกต่างกัน นอกจากนั้นมีความคิดเห็นต่อการแต่งตั้ง
บุคคล และ/หรือคณะบุคคลเป็นที่ปรึกษาช่วยเหลือสนับสนุนการดําเนินงาน ระเบียบ กฎหมาย 
และข้อบังคับในการดําเนินงานแผนดําเนินงานและมีการปฏิบัติงานตามแผนที่กําหนด           
ไม่แตกต่างกัน     
 2. ด้านการบริหารจัดการงานการเงินและบัญชี มีความคิดเห็น แตกต่างกัน และเมื่อวิเคราะห์    
เป็นรายข้อ พบว่า ผู้ใช้บริการงานการเงินและบัญชี เทศบาลตําบลเชียงม่วน มีความคิดเห็นต่อการจัดทํา     
งบการเงิน ทะเบียน และรายงานการเงินและบัญชีที่ถูกต้องตามระเบียบที่กําหนด แตกต่างกัน และพบว่า  
เจ้าหน้าที่การเงินและบัญชีได้รับการฝึกอบรมสัมมนาและศึกษาดูงานเพ่ิมเติมด้านงานการเงิน
และบัญชี มีการพิจารณาอนุมัติการเบิกจ่ายเงิน ให้ผู้ใช้บริการตามระเบียบของงานการเงินและ
บัญชี มีการประชุมเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานการเงินและบัญชีเป็นประจํา และมีการประชาสัมพันธ์
การดําเนินงานของงานการเงินและบัญชีให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทราบ ไม่แตกต่างกัน 
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  3. ด้านการมีส่วนร่วมงานการเงินและบัญชี มีความคิดเห็น แตกต่างกัน และเมื่อวิเคราะห์         
เป็นรายข้อ พบว่า ผู้ ใช้บริการงานการเงินและบัญชี เทศบาลตําบลเชียงม่วน มีความคิดเห็นต่อ                      
มีการจัดประชุมคณะกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้งตามระเบียบจากผู้บริหารท้องถิ่น เพ่ือร่วมปรึกษาหารือ 
ร่วมวางแผน ร่วมตัดสินใจ ในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานการเงินและบัญชี แตกต่างกัน        
และพบว่า เจ้าหน้าที่การเงินและบัญชี ผู้ใช้บริการงานการเงินและบัญชี ปฏิบัติตามระเบียบและ
ข้อบังคับของงานการเงินและบัญชี ผู้ใช้บริการมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น พร้อม
ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานการเงินและบัญชี ผู้ใช้บริการเข้าร่วมกิจกรรมในการพัฒนางาน
ด้านต่าง ๆ ของงานการเงินและบัญชี ไม่แตกต่างกัน 

  4. ด้านผลการดําเนินงาน มีความคิดเห็น แตกต่างกัน และเมื่อวิเคราะห์เป็นรายข้อ 
พบว่า ผู้ใช้บริการงานการเงินและบัญชี เทศบาลตําบลเชียงม่วน มีความคิดเห็นผู้ใช้บริการได้รับ
ความถูกต้อง ในการเบิกจ่ายเงิน แตกต่างกัน และพบว่า ความคิดเห็นผู้ใช้บริการมีความพึงพอใจ
ต่อการบริการของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานการเงินและบัญชี  โดยผู้ใช้บริการได้รับความสะดวก 
ในการใช้บริการ ตลอดจนถึงความเหมาะสมของสถานที่ให้บริการ ผู้ใช้บริการได้รับการเบิก
จ่ายเงินตามระยะเวลาที่กําหนด ไม่แตกต่างกัน 

  5. ด้านการติดตามประเมินผล มีความคิดเห็น แตกต่างกัน และเมื่อวิเคราะห์เป็นรายข้อ 
พบว่า ผู้ใช้บริการงานการเงินและบัญชี เทศบาลตําบลเชียงม่วน มีความคิดเห็นมีการติดตาม
ตรวจสอบโดยหน่วยงานภายนอก อาทิเช่น สํานักงานส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจังหวัด และ
สํานักงานตรวจเงินแผ่นดินภูมิภาคที่ 9 คณะกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้งตามระเบียบจาก
ผู้บริหารท้องถิ่นติดตามตรวจสอบการเบิกจ่ายเงินให้ถูกต้องตามระเบียบงานการเงินและบัญชี 
คณะกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้งตามระเบียบจากผู้บริหารท้องถิ่นติดตามตรวจสอบและ
ประเมินผล ไม่แตกต่างกัน 

 

อภปิรายผลการวจิยั 

จากการศึกษาประเมินการบริหารงานการเงินและบัญชี เทศบาลตําบลเชียงม่วน 
อําเภอเชียงม่วน จังหวัดพะเยา  สามารถอภิปรายได้ดังนี้  
 1. ด้านโครงสร้างงานการเงินและบัญช ีพบว่า ค่าเฉลี่ยในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.28 เมื่อจําแนกตามระดับการบริหาร พบว่า ข้อที่มีระดับการบริหารมากที่สุด 
คือ มีการแบ่งหน้าที่การงาน ความรับผิดชอบ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.37 รองลงมา คือ มีระเบียบ 
กฎหมาย และข้อบังคับในการดําเนินงาน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.30 โดยมีค่าอยู่ในระดับมากที่สุด 
มีการแต่งตั้งบุคคล และ/หรือคณะบุคคลเป็นที่ปรึกษาช่วยเหลือสนับสนุนการดําเนินงาน        
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มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.27 อยู่ในระดับมากที่สุด เนื่องจากเทศบาลตําบลเชียงม่วน ได้กําหนด
โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของกองคลังชัดเจน และส่วนราชการบางส่วนมีปริมาณงานเพ่ิม
มากขึ้น เพราะมีการขยายงานและได้รับมอบหมายงานเพ่ิมมากข้ึน จึงมีความจําเป็นต้องใช้
บุคลากรที่มีความชํานาญ เชี่ยวชาญเฉพาะด้านในการปฏิบัติงาน  โดยได้กําหนดโครงสร้างและ
กรอบอัตรากําลังให้สอดคล้องกับภารกิจ และอํานาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้คือ กองคลัง มีหน้าที่
ความรับผิดชอบเกี่ยวกับการจ่าย การรับ การนําส่งเงิน  การเก็บรักษาเงิน และเอกสารการเงิน 

การตรวจสอบใบสําคัญ ฎีกา งานเกี่ยวกับเงินเดือน ค่าจ้าง ค่าตอบแทน เงินบําเหน็จ บํานาญ 
เงินอื่น ๆ งานเกี่ยวกับการจัดทํางบประมาณ ฐานะทางการเงิน  การจัดสรรเงินต่าง ๆ  การจัดทํา
บัญชีทุกประเภท ทะเบียนคุมเงินรายได้และรายจ่ายต่าง ๆ การควบคุมการเบิกจ่าย งานทํางบ
ทดลองประจําเดือน ประจําปี งานเกี่ยวกับการพัสดุของเทศบาล และงานอื่นที่เกี่ยวข้องและ    
ที่ได้รับมอบหมาย 

 2. ด้านการบริหารจัดการงานการเงินและบัญชี พบว่า ค่าเฉลี่ยในภาพรวมอยู่ในระดับ
มากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.27 เมื่อจําแนกตามระดับการบริหาร พบว่า ข้อที่มีระดับการบริหาร
มากที่สุด คือ มีการพิจารณาอนุมัติการเบิกจ่ายเงินให้ผู้ใช้บริการตามระเบียบของงานการเงิน
และบัญชี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.39 รองลงมาคือ เจ้าหน้าที่การเงินและบัญชีได้รับการฝึกอบรม
สัมมนาและศึกษาดูงานเพ่ิมเติมด้านงานการเงินและบัญชี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.26 อยู่ในระดับ
มากที่สุด มีการประชุมเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานการเงินและบัญชีเป็นประจํา มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
4.26 อยู่ในระดับมากที่สุด มีการจัดทํางบการเงิน ทะเบียน และรายงานการเงินและบัญชี        
ที่ถูกต้อง ตามระเบียบที่กําหนด โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.24 โดยมีค่าอยู่ในระดับมากที่สุด และ  
มีการประชาสัมพันธ์การดําเนินงานของงานการเงินและบัญชีให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทราบ            
ซึ่งสอดคล้องกับระเบียบที่เทศบาลใช้ปฏิบัติงาน ระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยการรับเงิน 
การเบิกจ่ายเงิน การฝากเงิน การเก็บรักษาเงิน และการตรวจเงินขององค์กรปกครอง        
ส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2547 (สํานักบริหารงานคลังท้องถิ่น กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น
กระทรวงมหาดไทย) แบ่งหน้าที่ การปฏิบัติงานออกเป็น 10 ด้าน ประกอบด้วย ด้านการรับเงิน  
ด้านการเก็บรักษาเงิน ด้านการเบิกเงิน ด้านการกันเงิน ด้านการตรวจและอนุมัติเงินฎีกา     
ด้านการจ่ายเงิน ด้านเงินสะสม ด้านการถอนคืนเงินรายรับและการจําหน่ายหนี้สูญ และ      
ด้านการตรวจเงิน  
  3. ด้านการมีส่วนร่วมงานการเงินและบัญชี พบว่า โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ
มากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.29 เมื่อจําแนกตามระดับการบริหาร พบว่า ข้อที่มีระดับการบริหาร
มากที่สุด คือ ผู้ใช้บริการงานการเงินและบัญชีปฏิบัติตามระเบียบและข้อบังคับของงานการเงิน
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และบัญชี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.35 รองลงมา คือ มีการจัดประชุมคณะกรรมการ ที่ได้รับ      
การแต่งตั้งตามระเบียบจากผู้บริหารท้องถิ่น เพ่ือร่วมปรึกษาหารือ ร่วมวางแผน ร่วมตัดสินใจ 
ในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานการเงินและบัญชี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.32 อยู่ในระดับ
มากที่สุด ผู้ใช้บริการเข้าร่วมกิจกรรมในการพัฒนางานด้านต่าง ๆ ของงานการเงินและบัญชี   
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.31 อยู่ในระดับมากที่สุด สอดคล้องกับ วรพจน์ ประชิตวัติ (2541, หน้า 54- 
57) ศึกษาเรื่อง การมีส่วนร่วมของประชาชนในองค์การบริหารส่วนตําบล ศึกษาเฉพาะกรณี
อําเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี ผลการศึกษาพบว่า  ประชาชนส่วนใหญ่มีส่วนร่วมต่อกิจกรรม
ขององค์การบริหารส่วนตําบลในระดับต่ํา เช่น การเข้าไปตรวจสอบการทํางานขององค์การ
บริหารส่วนตําบล การรับรู้ถึงแผนงานและการใช้จ่ายในองค์การบริหารส่วนตําบล เมื่อศึกษา
ระดับความคิดเห็นของการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อกิจกรรมขององค์การบริหารส่วนตําบล 
พบว่าในภาพรวมระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับเห็นด้วย  และกลุ่มตัวอย่างที่มีอายุ อาชีพ และ
ระดับรายได้ที่แตกต่างกันจะมีความคิดเห็นต่อการมีส่วนร่วมในกิจกรรมขององค์การบริหาร
ส่วนตําบลไม่แตกต่างกัน 

  4. ด้านผลการดําเนินงาน พบว่า ค่าเฉลี่ยในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.31 เมื่อจําแนกตามระดับการบริหาร พบว่า เรื่องที่มีระดับการบริหารมากที่สุด คือ 
ผู้ ใช้บริการได้รับความถูกต้องในการเบิกจ่ายเงิน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.43 รองลงมาคือ 
ผู้ใช้บริการมีความพึงพอใจต่อการบริการของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานการเงินและบัญชี มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.42 อยู่ในระดับมากที่สุด ผู้ใช้บริการได้รับการเบิกจ่ายเงินตามระยะเวลาที่กําหนด     
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.22 อยู่ในระดับมากที่สุด และผู้ใช้บริการได้รับความสะดวกในการใช้บริการ 
ตลอดจนถึงความเหมาะสมของสถานที่ให้บริการ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.18 อยู่ในระดับมาก 
ตามลําดับ ซึ่งสอดคล้องกับระเบียบที่เทศบาลใช้ปฏิบัติงาน ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วย
การรับเงิน การเบิกจ่ายเงิน การฝากเงิน การเก็บรักษาเงิน และการตรวจเงินขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2547 (สํานักบริหารงานคลังท้องถิ่น กรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่นกระทรวงมหาดไทย) แบ่งหน้าที่ การปฏิบัติงานออกเป็น 10 ด้าน ได้แก่ ด้านการรับเงิน  
ด้านการเก็บรักษาเงิน ด้านการเบิกเงิน ด้านการกันเงิน ด้านการตรวจและอนุมัติเงินฎีกา     
ด้านการจ่ายเงิน ด้านเงินสะสม การถอนคืนเงินรายรับ การจําหน่ายหนี้สูญ ด้านการตรวจเงิน 

  5. ด้านการติดตามประเมินผล พบว่า โดยมีค่าเฉลี่ยในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด        
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.31 เมื่อจําแนกตามระดับการบริหาร พบว่า ข้อที่มีระดับการบริหารมากที่สุด 
คือ มีการติดตาม ตรวจสอบ โดยหน่วยงานภายนอก เช่น สํานักงานส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่นจังหวัด และสํานักงานตรวจเงินแผ่นดินภูมิภาคที่ 9 มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.41 รองลงมา คือ 
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คณะกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้งตามระเบียบจากผู้บริหารท้องถิ่นติดตามตรวจสอบและ
ประเมินผล มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.32 อยู่ในระดับมากที่สุด และคณะกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้ง
ตามระเบียบจากผู้บริหารท้องถิ่นติดตามตรวจสอบการเบิกจ่ายเงินให้ถูกต้องตามระเบียบงาน
การเงินและบัญชี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.21 อยู่ในระดับมากที่สุดตามลําดับ สอดคล้องกับ ธราภรณ์ 
กิจประเสริฐ (2543, บทคัดย่อ ) ศึกษาการตรวจสอบบัญชีการเงินองค์การบริหารส่วนตําบล 
ผลการศึกษา พบว่า 1) ความไม่เข้าใจและการขาดความรู้ในระเบียบ เกี่ยวกับการเงิน การบัญชี
ของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานและผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนตําบล ทําให้การปฏิบัติงาน
การเงินและบัญชีเป็นไปอย่างไม่ถูกต้อง ทําให้เกิดข้อบกพร่องผิดพลาดในการปฏิบัติงานการเงิน
และ บัญชี 2) การแต่งตั้งผู้ตรวจสอบบัญชีการเงินองค์การบริหารส่วนตําบล ที่เป็นข้าราชการ 
ที่มีงานประจําต้องปฏิบัติมากอยู่แล้วเป็นปัญหาและอุปสรรคต่อการตรวจสอบบัญชีการเงิน   
ทําให้ไม่มีเวลาที่จะตรวจสอบการเงินและบัญชีขององค์การบริหารส่วนตําบลได้อย่างมี
ประสิทธิภาพเพียงพอ โดยไม่ได้มีการป้องปราบ และความไม่พร้อมของผู้ตรวจสอบในเรื่องของ
อัตรากําลัง งบประมาณ และความไม่สะดวกในการเดินทางไปตรวจสอบงานการเงิน และบัญชี
ขององค์การบริหารส่วนตําบลได้ตามแผนและเป้าหมายอย่างมีคุณภาพเป็นเหตุให้เกิด
ข้อบกพร่องผิดพลาดทางการเงินและบัญชี 
 

ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช้ 

จากการศึกษาประเมินการบริหารงานการเงินและบัญชี เทศบาลตําบลเชียงม่วน 
อําเภอเชียงม่วน จังหวัดพะเยา มีข้อเสนอแนะดังนี้ 
 1. ด้านโครงสร้างงานการเงินและบัญชี ควรเพ่ิมแผนดําเนินงาน และมีการปฏิบัติงาน
ตามแผนที่กําหนดเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของการปฏิบัติงานการเงินและบัญชีให้สะดวก รวดเร็ว
มากยิ่งขึ้น 

 2. ด้านการบริหารจัดการงานการเงินและบัญชี ควรมีการเพ่ิมการประชาสัมพันธ์  
การดําเนินงานของงานการเงินและบัญชีให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทราบ และควรติดตั้งป้าย
ประชาสัมพันธ์ขั้นตอนการติดต่องานการเงินและบัญชีให้กับผู้ที่มาติดต่อประสานงานเพ่ือให้เกิด
ความรวดเร็วของขั้นตอนการปฏิบัติงาน  
  3. ด้านการมีส่วนร่วมของงานการเงินและบัญชี ควรติดตั้งตู้แสดงความคิดเห็นสําหรับ
ผู้ ใ ช้ บริ การงานการ เ งินและบัญชี เ พ่ือการมีส่ วนร่ วมในการแก้ ไขปัญหาที่ เ กิ ดขึ้ น               
พร้อมข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานการเงินและบัญชี  
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 4. ด้านผลการดําเนินงาน เพ่ืออํานวยความสะดวกให้กับผู้ที่มาใช้บริการ ตลอดจนถึง
ความเหมาะสมของสถานที่ให้บริการ ควรมีตู้แบ่งแยกประเภทเอกสารในการดําเนินงาน
เกี่ยวกับเอกสารด้านงานการเงินและบัญชีให้เหมาะสม สะอาดและหยิบจับง่าย  
  5. ด้านการติดตามประเมินผล ควรจะมีคณะกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้งตามระเบียบ
จากผู้บริหารท้องถิ่นติดตามตรวจสอบการเบิกจ่ายเงินให้ถูกต้องตามระเบียบงานการเงินและ
บัญชี  

ข้อเสนอแนะในการวิจยัครั้งต่อไป 

 จากการศึกษาประเมินการบริหารงานการเงินและบัญชี เทศบาลตําบลเชียงม่วน 
อําเภอเชียงม่วน จังหวัดพะเยา พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามซึ่งเป็นผู้ใช้บริการงานการเงินและ
บัญชี และพนักงานเทศบาล  ตําบลเชียงม่วน อําเภอเชียงม่วน จังหวัดพะเยา ซึ่งผลการประเมิน
ที่ได้ไม่ได้เปรียบเทียบกับเทศบาลตําบลอื่น ๆ จึงควรทําการวิจัยเชิงเปรียบเทียบการบริหารงาน
การเงินและบัญชี ระหว่างเทศบาลตําบลเชียงม่วนกับเทศบาลอื่น เพ่ือเห็นข้อดีข้อเสียและนําผล
ที่ได้มาปรับปรุง แก้ไข ในการบริหารงานการเงินและบัญชีของเทศบาลตําบลเชียงม่วน อําเภอ
เชียงม่วน จังหวัดพะเยา ต่อไป 
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แบบสอบถาม 

ประเมินการบรหิารงานการเงินและบญัช ีเทศบาลตาํบลเชยีงมว่น 

อําเภอเชยีงมว่น จงัหวดัพะเยา 

คําชี้แจง 

 แบบสอบถามฉบับนี้ จัดทําขึ้นมาเพ่ือศึกษาประเมินการบริหารงานการเงินและบัญชี 
เทศบาลตําบลเชียงม่วน อําเภอเชียงม่วน จังหวัดพะเยา โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม  
 ตอนที่ 2 ข้อมูลด้านการบริหารงานการเงินและบัญชี  
 ตอนที่ 3 ข้อมูลปัญหาและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับประเมินการบริหารงานการเงินและ
บัญชี 
 

ตอนที ่1  ขอ้มูลทัว่ไปเกีย่วกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 

คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย � ในช่อง � ที่ท่านต้องการเลือก 

 

1. เพศ 

      � ชาย           � หญิง 

2. อายุ 

     � 20-30 ปี        � 31-40 ปี       

  � 41-50 ปี        � 51 ปี ขึ้นไป   
3. ระดับการศึกษา 

     � ต่ํากว่าอนุปริญญา/ ปวส.      � อนุปริญญา/ ปวส.      

  � ปริญญาตรี     � ปริญญาโท     

 � สูงกว่าปริญญาโท   
4. รายได้ต่อเดือน 

     � ต่ํากว่า 10,000 บาท      � 10,001 - 15,000 บาท  

  � 15,001 – 20,000 บาท       � 20,000 บาทขึ้นไป      
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ตอนที ่2  การบริหารงานการเงินและบญัช ีเทศบาลตาํบลเชยีงมว่น อาํเภอเชยีงมว่น  จังหวดั

พะเยา 

หัวขอ้ 

มาก

ทีส่ดุ 

มาก 

ปาน

กลาง 
น้อย 

น้อย

ทีส่ดุ 

ด้านโครงสรา้งงานการเงนิและบญัช ี

1. มีการแบ่งหน้าที่การงานความรับผิดชอบ          

2. มีการแต่งตั้งบุคคล และ/หรือคณะบุคคลเป็นที่ปรึกษา
ช่วยเหลือสนับสนุนการดําเนินงาน 

     

3. มีระเบียบ กฎหมาย และข้อบังคับในการดําเนินงาน      

4. มีแผนดําเนินงานและมีการปฏิบัติงานตามแผน 

ที่กําหนด 
     

ด้านการบริหารจัดการงานการเงินและบญัช ี

1. เจ้าหน้าที่การเงินและบัญชีได้รับการฝึกอบรมสัมมนา
และศึกษาดูงานเพ่ิมเติมด้านงานการเงินและบัญชี 

     

2. มีการพิจารณาอนุมัติการเบิกจ่ายเงินให้ผู้ใช้บริการ 

ตามระเบียบของงานการเงินและบัญชี 
     

3. มีการประชุมเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานการเงินและบัญชี 
เป็นประจํา 

     

4. มีการจัดทํางบการเงิน  ทะเบียน  และรายงานการเงิน
และบัญชีที่ถูกต้องตามระเบียบที่กําหนด 

     

5. มีการประชาสัมพันธ์การดําเนินงานของงานการเงินและ
บัญชีให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทราบ 
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หัวขอ้ 

มาก

ทีส่ดุ 

มาก 

ปาน

กลาง 
น้อย 

น้อย

ทีส่ดุ 

ด้านการมสีว่นรว่มงานการเงินและบญัช ี

1. มีการจัดประชุมคณะกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้ง 

ตามระเบียบจากผู้บริหารท้องถิ่น  เพ่ือร่วมปรึกษาหารือ         
ร่วมวางแผน ร่วมตัดสินใจในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัติงานการเงินและบัญชี  

     

2. ผู้ใช้บริการงานการเงินและบัญชีปฏิบัติตามระเบียบ
และข้อบังคับของงานการเงินและบัญชี 

     

3. ผู้ใช้บริการมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น 
พร้อมข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานการเงินและบัญชี 

     

4. ผู้ใช้บริการเข้าร่วมกิจกรรมในการพัฒนางาน 

ด้านต่าง ๆ ของงานการเงินและบัญชี 
     

ด้านผลการดําเนินงาน  

1. ผู้ใช้บริการมีความพึงพอใจต่อการบริการของเจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัติงานการเงินและบัญชี 

     

2. ผู้ใช้บริการได้รับความสะดวกในการใช้บริการ   
ตลอดจนถึงความเหมาะสมของสถานที่ให้บริการ 

     

3. ผู้ใช้บริการได้รับความถูกต้องในการเบิกจ่ายเงิน      

4. ผู้ใช้บริการได้รับการเบิกจ่ายเงินตามระยะเวลา 

ที่กําหนด 
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หัวขอ้ 

มาก

ทีส่ดุ 

มาก 

ปาน

กลาง 
น้อย 

น้อย

ทีส่ดุ 

ด้านการติดตามประเมินผล 

1. มีการติดตามตรวจสอบโดยหน่วยงานภายนอก อาทิ
เช่น สํานักงานส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจังหวัด และ
สํานักงานตรวจเงินแผ่นดินภูมิภาคที่ 9 

     

2. คณะกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้งตามระเบียบจาก
ผู้บริหารท้องถิ่นติดตามตรวจสอบการเบิกจ่ายเงิน 

ให้ถูกต้องตามระเบียบงานการเงินและบัญชี 

     

3. คณะกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้งตามระเบียบจาก
ผู้บริหารท้องถิ่นติดตามตรวจสอบและประเมินผล 
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ตอนที ่ 3   ปญัหาและขอ้เสนอแนะเกีย่วกบัประเมินการบริหารงานการเงนิและบญัช ีเทศบาล

ตําบลเชยีงมว่น อําเภอเชยีงม่วน จงัหวดัพะเยา 

1. ด้านโครงสร้างงานการเงินและบัญชี
................................................................................................................................................
................................................................................................................................................ 
2. ด้านการบริหารจัดการงานการเงินและบัญชี
................................................................................................................................................
................................................................................................................................................
3. ด้านการมีส่วนร่วมงานการเงินและบัญชี
................................................................................................................................................
................................................................................................................................................
4. ด้านผลการดําเนินงาน
................................................................................................................................................
................................................................................................................................................
5. ด้านการติดตามประเมินผล
................................................................................................................................................
................................................................................................................................................    
 

 

 

ขอบคุณทุกท่านที่ให้ความกรุณาตอบแบบสอบถาม 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประวัตผิูศ้กึษาค้นควา้ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ประวัตผิูศ้กึษาค้นควา้ 

 
ชื่อ นามสกลุ ลําเนา เร่งเร็ว 

วนั เดอืน ปี เกดิ  14 เมษายน 2509 

ทีอ่ยู่ปัจจบุัน  298 หมู่ 1 ตําบลบ้านมาง อําเภอเชียงม่วน จังหวัดพะเยา 

ทีท่าํงานปัจจบุนั  เทศบาลตําบลเชียงม่วน อําเภอเชียงม่วน จังหวัดพะเยา 

ตําแหน่งหน้าทีปั่จจบุนั  นักวิชาการเงินและบัญชี    

ประวตักิารศกึษา 

 พ.ศ. 2552 บธ.บ. (สาขาการบัญชี) มหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงราย 

  

 

 

 

 

 


